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mer vard av hég kvalitet tillgdnglig
for fler manniskor. Med ett 6kande
tryck pd vardens begrdnsade resur-
ser ar detta ett vardefullt bidrag

till ett héllbart vardsystem som kan
mota framtidens 6kande vardbehov.

| 6ver 65 ar har Arjo utvecklat innovativa hjalpmedel for
att erbjuda en séker och vardig vard f6r manniskor med
nedsatt rérlighet samt goda arbetsforutsattningar for
vardpersonalen.

Genom att bidra till att férebygga vardrelaterade kom-
plikationer, férbattra arbetsmiljon fér personalen samt
att anvanda resurser mer effektivt, hjdlper Arjo vardens
aktorer att métanagra av dagens stora utmaningar.

_ttrei,ro&h mer l;quhpr -

vard pa flera nivaer:

» Genom att ge patienter méjlighet till 6kad rorlighet
minskas ondédigt fysiskt och mentalt lidande samtidigt
som de kliniska resultaten forbattras.

Arjo gér det mojligt fér vardpersonal att ta hand om
personer med nedsatt rérlighet pa ett sikert sitt, och
minskar darmed risken for belastningsskador.

Med helhetslésningar baserade pa ritt utrustning,
kunskap och arbetsmetoder bidrar Arjo till att utveckla
resurseffektiva processer inom varden, vilket gynnar
savél varden som samhillet i stort.

En energi- och resurseffektiv verksamhet ger en begran-
sad miljopaverkan, och Arjo arbetar kontinuerligt fér
att minska savél bolagets som kundernas miljéavtryck.

Genom malmedveten produktutveckling baserad pa
resurseffektiv anvandning av material med optimal
atervinningskvalitet, samtfokus pa maximal produktlivs-
langd, bidrar Arjo till 6kad cirkularitet.
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HALLBARHET

Malmedvetet

hallbarhetsarbete
genom hela vardekedjan

Utover det 6vergripande syftet att bidra till en hdllbar vard,
arbetar Arjo kontinuerligt med att utvdrdera och férbattra
bolagets hdllbarhetspdverkan inom samtliga steg i vardekedjan.

Forskning och utveckling

Arjo utvecklar nya |6sningar utifran en djup forstaelse fér
vardens utmaningar och behov samt ett Iangt och néra
samarbete med vardgivare. Genom kundfokuserade forsk-
nings- och utvecklingsprocesser skapar Arjo produkter
ochldsningar som bidrar till en battre och mer effektiv vard
- alltid med fokus pa sikerhet och anvéndarvinlighet. Arjos
utvecklingsarbete sker enligt principerna for ekodesign for
att sékerstalla hallbara produkter med lang livslangd och
begrénsad miljdpaverkan under hela produktens livscykel.

Inkop

Inom medicinteknikindustrin finns strikta krav for exem-
pelvis kvalitet, sdkerhet och hygien, vilket satter ramar

fér inkép av material och komponenter. Arjo beaktar hall-
barhetsaspekter vid inképsbeslut och samarbetar med
leverantérer kring bland annat arbetsmiljéférhallanden och
atgérder f6r minskad miljopaverkan, med tydliga krav och
kontroller. Arjos sarskilda uppférandekod for leverantérer
och andra affarspartners ingar som standard i inképsavtal.
Genom dialog med féretagets globala leverantérsbas ser
man ocksa éver exempelvis koldioxidutslapp i leverantdrs-
kedjan - nagot som representerar den stérsta delen av
koncernens totala koldioxidutslapp.

Produktion

Arjo stravar efter att ha en effektiv och flexibel produktion
som kan méta kundernas férédnderliga behov. Pa Arjos
fem produktionsanlaggningar finns hég kompetens inom
saval produktomraden som hallbar produktion. Samtliga
anlaggningar uppfyller relevanta kriterier for tillverkning
av medicintekniska produkter, och ar certifierade enligt
ISO 14001 och ISO 13485. Arjo arbetar kontinuerligt med
att effektivisera produktionen, minska miljépaverkan samt
sakerstalla anstalldas hélsa, sdkerhet och kompetens-
utveckling.
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VAR PAVERKAN

Forsadljning

Arjo ar en global aktor med valetablerade rutiner f6r att
sakerstalla transparens och kontroll genom hela férsalj-
ningsprocessen. God affarsetik och tydliga principer fér
regelefterlevnad &r kdrnan i Arjos langsiktiga affarsrela-
tioner, och bolagets ambition ar att medverka till utveckling av
en rattvis global marknad. Arjo marknadsfor sina produkter
och lésningar enligt héga etiska och regulatoriska standarder
samt tillampliga lagkrav.

LAS MER PA SIDAN 26

Anvdndning

Arjo strévar efter att tillhandahalla produkter som &r
enkla och sikra fér vardpersonal att anvinda. Samti-
digt bidrar I6sningarna till att férebygga vardrelaterade
komplikationer f6r patienter. Sammantaget bidrar detta
till ett hallbart vardsystem. Centrala aspekter i bolagets
produktutveckling &r att sakerstélla lang livslangd samt
att minska produkternas miljépaverkan i anvindnings-
fasen genom exempelvis effektiv vatten- och energi-
anvandning och méjlighet till enkel rengdring. Arjos
globala n&tverk av servicetekniker underhaller produkterna
sa att de fungerar som de ska under hela sin livslangd.

Sluthantering

Arjos produkter har en lang livsldngd vilket paverkar
hallbarhetsaspekten positivt. Genom att redan i
produktutvecklingen vaga in principerna fér ekodesign,
exempelvis vid val av material med god atervinningsprofil
och design samt att majliggdra uppgradering och under-
latta demontering, minimerar Arjo produkternas miljo-
paverkan genom hela livscykeln.

Distribution

Varje dag har Arjo éver 1000 férsandelser pa vag till kunder
dver hela virlden, och transporter star fér en betydande del
av bolagets miljdpaverkan. Genom effektiviseringar i logis-
tikkedjan samt successiv 6vergang till fossilfria drivmedel
reduceras miljopaverkan, samtidigt som bolaget kan erbjuda
snabba, sékra och hallbara leveranser.
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HALLBARHET

Vasentlighetsanalys
som grund for
prioriteringar

Under 2022 genomférde Arjo koncernens tredje vdsentlig-
hetsanalys, denna géng med utgdngspunkt frén kraven i
Global Reporting Initiatives (GRI) standard frén 2021.

Genom intervjuer med interna och externa
intressenter sdsom exempelvis kunder och
leverantérer, har koncernen identifierat och
analyserat olika hallbarhetsfaktorers relevans
forbolaget.

Intervjuerna tillférde vardefulla insikter kring
externa parters syn pa Arjos hallbarhetsagenda

Prioriterade omraden
sedan tidigare

* Produktkvalitet och -sakerhet

* Regelefterlevnad, etik och antikorruption
* Halsa och sédkerhet pa arbetsplatsen

¢ Anstallning och rattvis behandling

* Koldioxidutslapp/energieffektivisering

och prioriteringar, och starkte den bild koncer-
nen redan hade kring prioriterade omraden.

Sammantaget var férandringarna i utfallet
sma jamfort med Arjos tidigare vasentlighets-
analyser. De prioriterade omraden som bolaget
identifierat sedan tidigare kvarstar ddrmed,
men utokas med tva utvecklingsomraden.

Omraden som 6kat i betydelse
- och som Arjo darfér kommer
att vidareutveckla

» Hallbar produktutveckling - genom
produktutveckling enligt principerna
for ekodesign

* Inkdp - genom uppstart av ytterligare
hallbarhetsprojekt inom inkdp
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Arjos hallbarhets-

ramverk 2030

Genom Arjos héllbarhetsramverk arbetar bolaget strukturerat med
standiga férbattringar genom hela vardekedjan. Det 6vergripande
madlet med arbetet ar att bidra till en hallbar vard och skapa kund-
nytta genom mer resurseffektiva I6sningar for varden. Arbetet drivs
framat av savdl egna ambitioner som okade krav fran kunder runt om
i varlden, och dr baserat pa regelbundna vasentlighetsanalyser samt
erkdnda internationella principer och globala initiativ.




HALLBARHETSRAMVERK

Arjos hallbarhetsramverk
och uppforandekod utgar fran
internationella principer och
erkdanda globala initiativ sésom
FN:s Global Compact, Parisavtalet,
OECD:s riktlinjer, ILO:s riktlinjer
samt FN:s globala mal for
hallbar utveckling.
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Ett hallbart erbjudande Ett ansvarsfullt foretag En attraktiv arbetsgivare

Arjos mal &r att reducera bolagets Arjo stravar efter hog affarsetik Arjo arbetar for en kultur baserad
koldioxidutsldpp med 50 procent pa alla nivaer i bolaget samt att pamangfald, rattvisa, inkludering
till 2030 i linje med Parisavtalet. sakerstalla regelefterlevnad som ochkontinuerligt larande. Koncernen
Samtidigt ska bolaget arbeta for en del av det dagliga arbetet. varnar om god hélsa och sakerhet
6kad cirkularitet genom att minska Genom Arjos sarskilda upp- for anstéallda och samarbetspartners,
resursférbrukningen samt forbattra forandekod for leverantérer och samt har ett starkt samhallsengage-
prestanda och kundvarde. andra affarspartners regleras hur mang.

man som partner till Arjo férvan-

tas agera och bidra till satta mal.

LAS MER PA SIDAN 10-13 LAS MER PA SIDAN 14-15 LAS MER PA SIDAN 16-19

Tydlig styrning sdkerstdller resultat

Arjos hallbarhetsarbete tar avstamp i direktiv, policyer och en tydlig styrning som involverar alla nivaer i bolaget
i ett systematiskt arbetssatt som sakerstaller implementering av beslutade aktiviteter. LAS MER|PA SIDAN 21
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HALLBARHET

minskade
utslapp
och okad
cirkularitet

Arjo stravar efter en hdéllbar anvéndning

av energi och resurser, och genomfor regel-
bundet kontroller och férbattringar for att
minska verksamhetens klimatavtryck. Arjo
arbetar ocksé for att utdka koncernens
cirkuldra bidrag - for att aktivt medverka
till en l&ngsiktigt héllbar utveckling.

For att 6ka forstaelsen for vilka aspekter som driver Arjos milj6-
paverkan, har bolaget under 2022 arbetat med att fa interna pro-
cesser och kritisk infrastruktur pa plats, bland annat genom ett nytt
hallbarhetsredovisningssystem - Position Green. Syftet &r att upp-
gradera Arjos plan fér minskade koldioxidutslapp genom att satta
mal pa ett strukturerat och standardiserat sitt, samt att forbattra
rapporteringskvaliteten. Detta innebar att berdkningsunderlaget
kommer att delvis férandras, vilket far genomslag i hallbarhets-
rapporteringen fran och med 2023.

LAS MER OM AKTIVITETER, MAL OCH UTFALL PA SIDORNA 22-25

Under 2022 gick ytterligare
tre av Arjos produktionsanldgg-
ningar over till fornybar el, vilket
innebdr att samtliga av koncer-

nens produktionsanldggningar
nu bedrivs med fornybar
elektricitet.

LAS MER PA SIDAN 23

Arjos mal &r att sdnka koncernens koldioxid-
utsldpp med 50 procent till 2030, med 2019
som basar.



ETT HALLBART ERBJUDANDE

Utokat samarbete mot tydliga mal "Vianalyserar varje del av Arjos
produkter ur ett hdllbarhetsperspektiv

Med malet att ta ansvar fér koncernens miljopaverkan i hela varde- . . o .
for att ge vdra inképare underlag for

kedjan, vaxlar Arjo upp arbetet med att engagera leverantérerna i
hallbarhetsarbetet. | férlangningen ger ett djupare samarbete med att séka material och komponenter
leverantérerna ytterligare méjligheter att forbattra hallbarhetspro- med minimerad miljopdverkan. | ndra
filen pa Arjos produkter och |6sningar, vilket i sin tur ocksa hjalper
Arjos kunder att na sina hallbarhetsmal.

Med start 2022 har tio procent av koncernledningens rérliga er-

samarbete med vara leverantdrer
kan vi sedan tillsaommans utvdrdera

sattning baserats pa tva identifierade hallbarhetsmal - att minska olika alternativ med malet att hitta
koncernens koldioxidutslapp samt att mojliggéra for organisationen den I&sning som ger storsta maojliga
att kunna satta Science Based Targets, det vill sdga vetenskapligt hallbarhetsvérde utan att kompromisso

férankrade klimatmal i linje med Parisavtalet. med produkternos kvalitet och

sdkerhet.”

Sedan basaret 2019 har Arjo minskat JOHAN OSTBLAD

koncernens koldioxidutsldpp med HEAD OF SUSTAINABILITY

18 procent.

Viktiga steg mot
Scope 3 Science Based Targets
Indirekta utslépp fran kéllor
Ropetonlochinedstichs Under 2022 har Arjo genomfért en
Scope 2 . -
Scope 1 I o kartlaggning av organisationens totala
irekta utsld| rén fran inkdpt energi . . - e .

egsq/t:m;”lem; & pt energ Dﬂ L/l\ koldioxidutslapp for att kunna satta

mal fér scope 1och 2. Under 2023

==N E @ kartldggs och malsatts scope 3, med

— sikte pa att fa reduceringsmalen god-
kanda av Science Based Targets.

Ekodesign for hallbara produkter
och okad cirkularitet

For att Arjo i 6kad utstrackning skall bidra till cirkularitet sker all pro-
duktveckling enligt principerna for ekodesign. Metoden tar hansyn till
miljdpaverkan under hela produktens livscykel genom att sikerstélla
resurseffektiv anvindning av material med optimal atervinningskvali-
tet. | tillagg inneb&r ekodesign att produkterna enkelt kan underhallas
och uppdateras fér maximal livslangd, samt hjalper kunderna att
minska sin forbrukning av energi, vatten och andra resurser. For att
utvérdera produkternas miljdpaverkan och identifiera forbattrings-
mojligheter genomférs bland annat livscykelanalyser pa redan existe-
rande produkter.

| principerna for ekodesign hanteras
aspekter som:

* Anviander vi material med atervunnet innehall och med
optimal atervinningskvalitet?

"En detaljerad livscykelanalys &r en
vardefull kompass i jokten pd férbattrad

* Hur s&kerstéller vi att vara kunder kan anvanda miljévanliga miljéprestando f&r kommande produkter."
rengéringsmedel?

« Kan vara produktionsprocesser och produkter bli mer energieffektiva?

+ Arvara produkter |atta att nedmontera och 3tervinna néar MAGNUS KARLBERG
de nar slutet av sin livslangd? VP RESEARCH & DEVELOPMENT

ARJO HALLBARHETSRAPPORT 2022 n
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Initiativ for att spara el och
ateranvdnda textilavfall

Nar lagerkapaciteten vid Arjo produktionsanldggning i Suzhou,
Kina, beh6vde byggas ut, gjordes dven en 6versyn av luft-
konditioneringssystemet. Genom att bygga om och optimera
systemet, minskades lagrens elférbrukning med 25 procent.
Detta gjordes utan negativ inverkan pa arbetsmiljén vilket var
en forutsattning for projektet.

Produktionsteamet initierade aven ett projekt fér att kunna
ateranvinda den mangd textilavfall som hittills inte gatt att
undvika, atervinna eller ateranvinda. Genom samarbete
med en partner ateranvinds nu 80 procent av anldggningens
textilavfall som ravara fér andra &ndamal.

AV TEXTILAVFALLET ATERANVANDS

MINSKAD ELFORBRUKNING

25% 80%

Eliminering av pvc-avfall i produktionen

Sedan 2012 har medarbetarna pa Arjos stérsta produktionsanlagg-
ning i Poznan, Polen, vidtagit ett antal atgérder f6r att minimera
anvandningen av pvc i produktionen av manschetter for forebygg-
ande av blodpropp. Efter ytterligare investeringar i produktionen
under 2022, har man nu lyckats eliminera pvc-avfallet helt. Hittills
har atgirderna resulterat i en ackumulerad besparing pa 935 ton pvc.

"All pvc vi képer in anvdnds nu till produkterna.

Vi har dven lyckats minska mdangden pvc i varje
produkt med cirka sex procent, och eftersom voly-
merna dr stora blir varje sparad centimeter till flera
kilometer material som vi inte behdver kdpa in.”

KAMIL RACHOWSKI, PRODUCTION DIRECTOR

o/
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Arjo ReNu: Miljovanlig
metod for ateranvdndning
av forbrukningsartiklar

Ateranvandning av forbrukningsartiklar blir allt
vanligare inom varden. Sarskilt under pandemin blev
detta ett sitt att hantera bristen pa material pa grund
av stérningar i leveranskedjan. Manga etablerade
metoder for ateranvandning inkluderar kemikalier
eller andra hilsofarliga &mnen, vilket begrénsar hall-
barhetsvardet. Genom en vattenbaserad sjustegs-
process som tar hansyn till miljon i varje steg, hjalper
Arjo ReNu vardaktérer i USA att pa ett miljovanligt
satt kunna ateranvanda 6ver 200 000 medicintekniska
férbrukningsartiklar varje manad. Under 2022 in-
leddes en forstudie for att utvardera mojligheten att
utféra en livscykelanalys fér att konkretisera hallbar-
hetsvérdet av att ateranvinda férbrukningsartiklar.




RBJUDANDE

1 000 dagar utan
skadeincidenter

Tack vare ett fortsatt grundligt sakerhets-
arbete kunde personalen pa Arjos distri-
butionscenter i Roselle, Miami och Oakland
iUSA, fira 1000 dagar utan en enda handelse
dér personer skadats pa nagon av de tre
anlaggningarna. Sdkerhetsarbetet star hégt
pa agendan och exempelvis gérs vid varje
morgonmdte en genomgang av en aktuell
sakerhetsfraga - ofta med en tur ut pa lagret
for att visa hur arbetet utférs pa ett sdkert
satt. Arjo arbetar proaktivt med att dela goda
exempel mellan anldggningarna - allt i syfte
att etablera en sakerhetskultur i hela verk-
samheten.

ARJO ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022




HALLBARHET

Aktivt samarbete for
ansvarsfulla affarer

Arjo dar en global aktor som bygger lang-
siktiga relationer med béde kunder och
leverantorer, baserade pd god affdrsetik
och tydliga principer for regelefterlevnad.

Arjo har ett stort ndtverk av leverantérer och andra affarspartners,
och stéller samma hoga krav pa dem som pa den egna verksam-
heten, med nolltolerans mot alla typer av korruption, bedragerier
och mutor. Arjos kommitté for affarsetik leder och samordnar
arbetet med etik och regelefterlevnad i koncernen. For att moéta
lokala regulatoriska krav i Nordamerika finns dven stodkommit-
téer i USA och i Kanada. Utover det finns det 15 sarskilt utbildade
ambassaddrer som ytterligare stéd i Gvriga regioner.

Fokus pa antikorruption
och regelefterlevnad

Under 2022 genomférdes en uppdatering av Arjos
direktiv och riktlinjer inom antikorruption for att géra
dem mer relevanta och enklare att anvanda. Samtidigt
genomfdrdes riskbedomningar for att identifiera och
hantera korruptionsrisker i hela verksamheten.

Inkép &r ett omrade som koncernen fokuserat extra
mycket pa under aret. Fér att ge Arjos inkdpsorgani-
sation mer kunskap och battre verktyg att ytterligare
integrera hallbarhetsaspekter i inképsarbetet, genom-
fordes under 2022 en riktad utbildning i affarsetik och
regelefterlevnad. Utbildningen omfattade samtliga
aktiva medarbetare inom inképsorganisationen, och
gav utrymme fér gemensamma diskussioner och
reflektioner kring dilemman kopplade till verkliga
affarssituationer.

LAS MER OM AKTIVITETER, MAL
OCH UTFALL PA SIDORNA 26-28

Samtliga aktiva medarbetare i Arjos inkdps-
organisation har genomgatt en dilemmabaserad
utbildning i affarsetiskt hallbart inkép



"Efter att ha forankrat Arjos
uppforandekod i den egna orge
nisationen, fordjupar vi nu de
interna arbetet samtidigt som
vi vaxlar upp samarbetet med"

vdra leverantdrer och andra
affdrspartners. Var ambition ar
att tillsommans med dem arbeta ™
mot korruption och medverka till
utvecklingen av en mer hallbar
och rattvis global marknad.”

INGRID CARLSSON,
EVP, GROUP LEGAL & BUSINESS COMPLIANCE

Lokala satsningar for att mota
utokade krav i Nordamerika

For att mota utékade krav i USA och Kanada, bade regula-
toriska och fran kunder i upphandlingar, inférde Arjo under
aret lokala policyer fér regelefterlevnad och antikorruption
i Nordamerika. Dessa implementerades genom riktad ut-
bildning av anstallda. For att ytterligare underlatta rappor-
tering av misstankta regelbrott i regionen, kompletterades
Arjos globala visselblasarfunktion med en siker hotline via
telefon.

"F6r den nordamerikanska organisationen
har 2022 varit ett aktivt ar med en
rad initiativ for att ytterligare inforliva etik
och regelefterlevnad i var affdrspraxis.
En 6ppen intern dialog har 6kat kunskapen
och medvetenheten kring dessa frdgor, och
vi ser fram emot att fortsdtta detta viktiga
arbete under 2023".

GRETCHEN STEWART
BUSINESS COMPLIANCE DIRECTOR | NORDAMERIKA

Omfattande arbete for cybersdkerhet

Arjo arbetar aktivt med riskbedémningar avseende I T-infrastruktur och datasdkerhet f6r att
skydda system och data samt félja tillampliga regler och lagar. Arjo har en omfattande kon-
trollmiljo med ett ramverk fér cybersdkerhet samt operativa atgarder och procedurer for att
Svervaka, kontrollera och hantera avbrott, obehérig atkomst och cyberattacker. Under 2022 har
Arjo arbetat med att validera cybersadkerhetsarbetet enligt den erkanda revisionsstandarden
International Standard on Assurance Engagements (ISAE 3402).

ETT ANSVARSFULLT FORETAG

Utokat samarbete med
leverantorer och affdrspartners

Arjo arbetar allt mer aktivt med héllbarhetsfragor gent-
emot leverantdrsbasen. For att gora ytterligare framsteg
inom omradet har koncernen utvecklat ett nytt strategiskt
ramverk, utékat det dedikerade teamet samt paborjat
implementeringen av nya férbattrade processer.

Arjos sarskilda uppférandekod for leverantorer och
andra affarspartners ar en del av de kommersiella avtal
som ingas med dessa parter, och arbetet med att skapa
acceptans fér denna sker I6pande. Under 2022 genomfér-
des bland annat en utbildning med utvalda afférspartners
i identifierade regioner. Arjo genomfor dven kartlaggning
av leverantérers och andra affarspartners hallbarhetsris-
ker, och stédjer vid behov forbattringsarbetet.

Under aret vidareutvecklades koncernens process fér
genomlysning och granskning av distributérer och mellan-
hander ur ett affarsetiskt perspektiv. En affarsenhet med
ett stort antal distributérer testades och utvarderades
under aret, med syfte att kontrollera maluppfyllnad samt
ytterligare forbattra processen.

LAS MER PA SIDAN 27
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En global ar
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frén he a var
mal. Med fokus | :
bygger Arjo en kultur som ut
talang, potential och bidrag

Med utgangspunkt i Arjo Guiding Principles och Leadership
Behaviours stravar foretaget efter att skapa goda arbets-
férhallanden som erbjuder alla medarbetare majligheter fér
stimulans och utveckling. Arjo bygger en kultur baserad pa
mangfald, rattvisa och inkludering, och varnar om god hélsa
och sakerhet for anstéllda och samarbetspartners.

Arjos arliga, globala medarbetarundersékning visar bland
annat pa en stadigvarande hég niva av engagemang i det
dagliga arbetet samt en god férstaelse fér Arjos strategi och
mal. Resultaten anvands aktivt fér att skapa handlingsplaner
fér standig forbattring, med sikte pa att attrahera och behalla
talang och kompetens.

8/10

| Arjos globala medarbetarundersékning 2022 steg
den genomsnittliga engagemangsnivan fran 7,9 (2021)
till 8,0 av 10, vilket ar 6ver industrigenomsnittet.

-
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Fokus pa att attrahera och L
utveckla ratt kompetenser e
Utifran bolagets affarsbehov, identifierar Arjo ratt kompeten-
ser i en strukturerad process och med hjalp av olika utvarde-
ringsverktyg. Inom Arjo finns en rad etablerade initiativ for att
ta tillvara medarbetarnas erfarenheter och drivkrafter, framja
utveckling samt 6ka kompetensen inom viktiga omraden.
Genom exempelvis talangprogram, mentorskapsprogram och
utvecklingsplaner pa bade individ- och teamniva, skapar bola-
get de basta forutsattningarna for att hjalpa och motivera med-
arbetaren att utvecklas och véxa tillsammans med bolaget.
Arjos globala koncept for en flexibel arbetsplats ger varje
medarbetare majlighet att tillsammans med sin ledare hitta
den basta l6sningen for var arbetet kan utféras.

LAS MER OM AKTIVITETER, MAL OCH UTFALL
PA SIDAN 29
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EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

"Den uppmuntrande arbetsmiljon
skapar en 6ppenhet for att ta sig
an nya utmaningar. Jag ar glad

a fatt mojlighet att vaxa

'&: organisationen - for jag

kdnner starkt for Arjo och vart

bidrag till vdrden och samhdllet.”

MATILDA LEVIN,
INTERNAL COMMUNICATION AND PROJECTS

ARJO ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022 Q
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PIOTR GORNY,
PRODUCT ENGINEERING MANAGER

"Att f& arbeta med sé mdnga specialister
med olika kompetenser ger mig en storre
forstdelse for helheten. P& s& vis kan vi som
team hela tiden fortsatta att utvecklas inom
nya omraden. Jag uppskattar verkligen att
det finns s& mdanga majligheter har pd Arjo."

Arjo stottar mdnniskor
pa flykt fran Ukraina

Efter Rysslands invasion av Ukraina sékte sig flera miljoner
manniskor 6ver gransen till grannlandet Polen. Arjos anstéllda i
Poznan samlade alla krafter och resurser fér att hjilpa sa manga
flyktingar som maijligt i en akut situation. Med ekonomiskt stéd

fran bolaget och en intern insamling, tog anstéllda bland annat
emot ukrainska familjer i sina hem, for att skapa en trygg plats
for barnen och majliggéra en god start i Polen. Arjo gjorde det
ocksa mojligt for ett antal ukrainska flyktingar att fa anstéllning
pa bolagets produktionsanldggning i Poznan. Dessutom skdnkte
Arjo 100 sjukvardssangar till faltsjukhus nira den ukrainska
gransen. Koncernens stddinsatser kommer fortsatta under 2023.



EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

SVERIGE

A Arjo stolt partner till Svenska e S -
” Handbollslandslaget

Under 2022 tecknade Arjo ett trearigt partner-
avtal med Svenska Handbollslandslaget. Férutom
herr- och damlandslagen fokuserar partnerskapet
sarskilt pa parahandboll. Svensk Handboll driver
aven integrationsprojekt som riktar sig mot utsatta
omraden och grundas pa varderingar kring aktivitet
och kommunikation, dar inkludering, gemenskap,
likvardighet och fair play star i fokus. Tillsammans
med Svensk Handboll arbetar Arjo for att framja
rorelse for alla och bidra till att skapa positiv for-

andring i samhallet. Handboll &r en av Sveriges
storsta lagidrotter och handbollens inkluderande

PARTNER

kultur och starka laganda ligger vél i linje med
kulturen pa Arjo.

Samhdallsengagemang och
partnerskap
"Efter tva ars arbete med Arjos

utvecklingsprojekt vacktes min lust
att komma ndrmare den dagliga

Arjos bidrag till samhallet &r i forsta hand att vara med
och arbeta fér en hallbar vard - i enlighet med FN:s hall-
barhetsmal 3 "God hélsa och vilbefinnande”.

Arjo ar engagerat i de lokalsamhéllen dér bolaget &r verksamheten och méta kunderna.
verksamt, och det finns ett stort intresse och dgarskap fran Jag fick rollen som VD fér Arjos
medarbetarna att delta aktivt i sociala projekt som for- nordiska séljbolag, dven om tilltrédet
sammanfoll med en férdldraledighet.
Att f& nya mojligheter att hela tiden

battrar samhallet. Exempelvis samarbetar Arjo sedan 2017
med den ideella organisationen Pratham, som arbetar f6r
att forbattra utbildningssystemet i Indien inom ramen for
Swedish Industry for Quality Education. utvecklas inom bolaget, parallellt

med att kunna balansera arbets- och

Exempel pé typer av samhéllsengagemang privatliv, kdnns valdigt stimulerande.”

ddr Arjos medarbetare dr aktiva:
* Volontararbete
* Insamling och distribution av matvaror

* Stadning fér hallbarhet i publika omraden

) I ANKER NYSTAD

* Olika valgorenhetsprogram relaterade till vard och /Y Nl WITTENDORFF
omsorg, exempelvis kring demens och cancer y MANAGING DIRECTOR

* Stod av underrepresenterade och utsatta grupper N NORDICS

for okad mangfald

* Aktiviteter for att framja rérelse och 6ka valmaende

ARJO HALLBARHETSRAPPORT 2022 19
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Hallbarhetsnoter

Ett arbete med forankring i internationella
principer och globala initiativ

ARJOS HALLBARHETSRAMVERK OCH UPPFORANDEKOD UTGAR FRAN
INTERNATIONELLA PRINCIPER OCH ERKANDA GLOBALA INITIATIV, SASOM:

* FN:s Global Compact - Arjo &r anslutet och féljer de tio princi- * Internationella arbetsorganisationen (ILO) - FN:s fackorgan for
perna fér manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljé och sysselsattnings- och arbetslivsfragor
korruption * FN:s globala mél for hallbar utveckling - utifrdn Arjos vésentlig-
* FN:s klimatavtal - Parisavtalet hetsanalys har bolaget valt att beskriva hallbarhetsaktiviteter i

« OECD:s riktlinjer for multinationella féretag relation till de sju globala mal dér man har storst paverkan

fil  God hdlsa och vélbefinnande T  Hallbar konsumtion och produktion
_/\,\/. Att forbattra generella hdlsoaspekter f6r patienter och & Att samarbeta genom hela vardekedjan for att minska
vardtagare, liksom arbetsvillkor fér vardgivare, ar sjal- miljdpaverkan &r centralt fér varldshilsan i ett langre
va karnan i Arjos verksamhet. perspektiv. Arjo arbetar standigt for att reducera bo-
lagets miljdpaverkan och s&kerstélla en mer effektiv
e God utbildning anvandning av resurser.
!ﬂl Tillgang till utbildning av god kvalitet fér alla &r en ) ) L
av de viktigaste grunderna for valstand, hélsa och T Bekdmpa klimatféréndringar
jamstalldhet. Arjo har en lang tradition av riktade @ Klimatférandringar har redan en betydande negativ
radgivnings- och utbildningsinsatser for vardpersonal. paverkan pa varldshilsan och arbetet med att reduce-
Bolaget stodjer aven ett forskningsprojekt inom ramen ra vaxthusgasutslapp &r avgérande fér att uppna malet
for Swedish Industry for Quality Education in India, god hélsa fér alla. Arjo har satt mal fér att reducera
med fokus pa att 6ka méjligheterna till utbildning fér koncernens koldioxidutslapp i linje med Parisavtalet,
barn i grundskolan. och uppmuntrar leverantérer och samarbetspartners

att géra detsamma.
ANSTANDIGA Jamstdlldhet

ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

'ﬂ?'/" Arjo virdesatter bolagets medarbetare och arbetar Yl Fredligaochinkluderande samhdllen
(L] for rattvisa, jamlikhet och icke-diskriminering. Bola-

SAMHALLEN

z Arjo tar ett stort etiskt ansvar fér sadval medarbetare

gets mal dr att skapa en mangsidig och inkluderande = som kunder och partners. Affarsetik och tydliga prin-
arbetsplats som maximerar alla medarbetares talang, ciper for regelefterlevnad &r karnan i Arjos langsiktiga
potential och bidrag genom att tillhandahalla lika maj- affarsrelationer. Bolaget fortsatter att strava efter hog-
ligheter for alla. sta affarsetik pa alla nivaer och sakerstélla att regel-

efterlevnad ar en del av det vardagliga arbetet.
[ECTCN  Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt
g‘ Samspelet mellan hélsa, sékerhet och utveckling av
medarbetare ar central i bolagets verksamhet och
stdds av Arjos direktiv fér arbetsmiljo, halsa och sa-
kerhet. Dar betonas vikten av goda arbetsvillkor och en
halsosam balans mellan arbetsliv och fritid.



HALLBARHETSNOTER

Tydlig styrning sakerstaller resultat

For att mota ambitioner och malsattningar féljer Arjos héllbarhetsarbete
en tydlig struktur som involverar alla nivéer i bolaget. Styrningsmodellen
baseras pd relevanta direktiv och policyer och sdkerstdller systematisk
implementering och uppféljning av beslutade aktiviteter.

Arjos hallbarhetsramverk 2030 (se sidorna 8-9) &r en integrerad del
av verksamheten, genom bade dagliga beslut och mer langtgaende
aktiviteter. En tydlig styrningsprocess sakerstaller att arbetet sker
metodiskt och med réitt prioriteringar for att na énskat resultat. Med
start 2022 baseras 10 procent av koncernledningens rorliga ersatt-
ning pa hallbarhetsmal. Tva mal har identifierats fér 2023: att minska
koncernens koldioxidutslapp samt att géra det maojligt for organisa-
tionen att satta vetenskapligt férankrade klimatmal i linje med Paris-
avtalet (Science Based Targets).

En styrningsprocess som involverar alla nivaer

Arjos koncernledning bar det évergripande ansvaret fér hallbarhets-
arbetet och hallbarhetsfragor foljs upp vid ledningsgruppsméten.
VD och koncernledning deltar aktivt i arbetet genom att ansvara for
att fatta beslut om prioriteringar och mal, utvérdera inrapporterade
resultat och identifiera férbattringsomraden, samt att implementera
planer och aktiviteter i hela organisationen.

Det operativa ansvaret fér hallbarhetsarbetet bars av koncernens
linjeorganisation, ofta genom tvarfunktionella team som ansvarar for
genomforande av projekt. Rapportering sker genom intern insamling
av data, som sammanstalls och presenteras kvartalsvis fér koncern-
ledningen, samt halvarsvis fér styrelsen.

Arjos styrelse ansvarar for faststallande av erforderliga riktlinjer
och policyer och féljer hallbarhetsarbetet genom regelbunden rap-
portering kring nuldge, maluppfyllnad och planer framat. Styrelsen
genomfoér dven en utvérdering av hallbarhetsagendan tva ganger per
ar samt ansvarar fér hallbarhetsrapporten.

Uppforandekod
Att géra affdrer pa ett etiskt ansvarsfullt satt &r en central del av
koncernens hallbarhetsarbete. Arjos uppférandekod giller for alla
anstéllda och bolaget genomfér regelbunden utbildning pa alla nivaer
i organisationen for att sikerstélla efterlevnad. L4s mer pa sida 26.
Arjos principer utgar fran att félja alla relevanta, lokala lagar i de
lander dar bolaget har verksamhet. Arjos antikorruptionspolicy har
nolltolerans mot alla typer av bedragerier och mutor och alla anstall-
da kan genom anonyma visselblasarfunktioner rapportera hédndelser
som kan misstankas vara 6vertradelser av lagar eller regler.

Arjos hallbarhetsforum samlar regelbundet delar
av koncernledningen och centrala befattnings-
havare med syfte att forstarka utveckling, imple-
mentering och styrning av hallbarhetsarbetet. En
staende punkt pa agendan ar status fér pagaende
forbattringsaktiviteter. Forumet leds av Arjos VD
och koncernchef, och férutom hallbarhetsteamet
deltar aven EVP HR & Sustainability, CFO, Presi-
dent Global Sales & Service, EVP Supply Chain &
Operations, EVP Global Marketing samt ansvari-
ga for produktutveckling, inkép, globala transpor-
ter och lager- och reservdelar.

Hallbarhetsdata och rapportering

For att samla in och rapportera information om
Arjos hallbarhetsatgirder tillimpar bolaget prin-
ciper for balans, tydlighet, noggrannhet, tillforlit-
lighet, aktualitet och jamférbarhet. Arjo arbetar
kontinuerligt med att forbattra datakvaliteten
och anpassa rutinerna fér rapportering. Varje ar
genomfor bolaget utbildning for rapportérerna for
att hjalpa lokala enheter att forbattra datakvali-
teten och att rapportera korrekt och tillforlitligt.
Under 2022 har Arjo implementerat ett nytt
hallbarhetsredovisningssystem, fér att battre
kunna samla in data fran lokala enheter samt
moéjliggdra konsolidering pa koncernniva. Det nya
redovisningssystemet ger bolaget en hogre grad
av kontroll 6ver datainsamlingen, vilket hjalper de
lokala enheterna att kunna jamféra data 6ver tid
och mojliggor interna och externa granskningar.

ARJO HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Ett hallbart erbjudande

KOLDIOXIDUTSLAPP OCH ENERGI Principer f6r att beakta miljopaverkan fran verksamheten
Under 2022 publicerade FN:s klimatpanel IPCC (Intergovernme-  finns inkluderade i s&vél Arjos uppférandekod som i bolagets
ntal Panel on Climate Change) en ny rapport om klimatférand- miljdpolicy och héllbarhetsagenda. Arjo gér arliga berakningar
ringar som ytterligare understrok behovet av att drastiskt minska  av koncernens koldioxidutslapp for att 6ka forstaelsen fér var
utslappen av vaxthusgaser. Arjo stravar darfér efter att minska de uppst&r samt hur de kan begrinsas. Under 2022 har de 15
alla former av faktiska och potentiella koldioxidutslépp genom kategorierna i scope 3 genomlysts som en del av arbetet med att
hela vérdekedjan, fér att aktivt bidra till en hallbar utveckling. sitta Science Based Targets. Utover det har mal fér scope 1och
Arjos mal &r att minska foretagets koldioxidutsldpp med 50 2 identifierats och koncernen kommer att fortsatta arbetet med
procent till ar 2030, med 2019 som basar, genom att minska kartlaggning och malsattningar under 2023.
resursforbrukningen och samtidigt férbattra prestanda och
kundnytta.
PROCENT AV KOLDIOXIDUTSLAPP KOLDIOXIDREDUKTION

- 18%

Sedan basaret 2019 har Arjo minskat koncernens
koldioxidutslapp med 18 procent.

@ Produktion 1% Fordon 30 %

Transport 64 % @ Affarsresande 5 % ! O O/

Den totala emissionen inom Arjos fokusomraden

(scope 1, 2 och 3) var under 2022 71383 ton CO,e.

En stor del av bolagets klimatpaverkan sker genom Arjos mal &r att sénka koncernens totala koldioxid-
transporter och servicebilar. utslapp med 50 procent till 2030, med 2019 som basar.

Koldioxidutsldpp per fokusomrade

Scope 1 (ton CO,e) - direkta utslépp 2022 2021 2020 2019 (basar)
Naturgas produktion 294 377 302 350
Olja/diesel produktion 20 24 98 50
Drivmedel fordon globalt 21100 22 000 20 000 22 000
Totalt scope 1 21414 22 401 20 400 22 362
Scope 2 (ton CO,e) - indirekta utslépp 2022 2021 2020 2019 (basar)
Elektricitet produktion (marknadsbaserad?”) 0,5 1972 3100 3600
Fjarrvdarme produktion 0 0 0 0
Totalt scope 2 0,5 1972 3100 3380

1. Under 2022 6vergick Arjo till marknadsbaserad redovisning och siffrorna fér 2022 och 2021 baseras pa den nya berékningsmetoden. Darfér ar siffrorna for 2021
ndgot annorlunda an vad som redovisats tidigare. Fér marknadsbaserad berékning tacks 96,7% av koldioxidutslégppen av EAC Certifikat och 3,3% av kommersiellt
kontrakt med leverantér. D& elleverantéren (i det kommersiella kontraktet) inte fatt sina emissionsberékningar reviderade av extern part vid publicering av denna
rapport, valjer vi att berékna emissionerna pa 2021 ars data.

Scope 3 (ton CO,e) - Indirekta utslépp 2022 2021 2020 2019 (basar)
Nedstréms transport och distribution 45 800 45 200 37 000 41000
Affdrsresor 3600 1200 2800 20 000
Totalt scope 3 49 400 46 400 39 800 61000

22



Effektivitetstal for scope 1 och 2 i férhallande till bruttovinst och/

HALLBARHETSNOTER

eller antal anstdllda 2022 2021 2020 2019 (basar)
Scope 1 och 2 utslépp i relation till bruttovinst (ton COze/MSEK) 2,2 2,7 2,6 2,9
Scope 1 och 2 utslapp i relation till antal anstéllda 31 37 3.9 4,3

(ton CO,e/tot. antal anstdllda per den 31 december)

PRODUKTION
Under aret rapporterade koncernens alla produktionsanligg-
ningar kvartalsvis in sin energiférbrukning till en global funktion
som overvakar datainsamlingen. Resultatet presenterades for
Arjos koncernledning, styrelse och andra relevanta funktioner
for analys, uppféljning och monitorering. Under slutet av 2022
implementerades ett nytt rapporteringssystem som innebar att
berdkningskvaliteten framéver kommer att forbattras, och syste-
met kommer dven mojliggdra berdkning enligt GHG-protokollets
riktlinjer.

For att minska koldioxidutslappen fran Arjos produktionsan-
laggningar arbetar bolaget med energieffektiviseringar genom

Total energiférbrukning for produktion

exempelvis optimering av ventilation och kylsystem samt 6ver-
gang till férnybar el. Under 2022 bedrevs Arjos samtliga produk-
tionsanlaggningar av férnybar elektricitet, fyra avdem genom
kop av energicertifikat och den femte via kommersiellt kontrakt
med sin leverantér. Detta har lett till minskade koldioxidutslapp
fran produktion. Hog efterfragan och utdkad produktion i framst
Polen och Dominikanska republiken har bidragit till en 6kad kon-
sumtion av elektricitet, men en samtidigt minskad anvandning
av naturgas har lett till att den totala energiférbrukningen dnda
minskat.

Energi (MWh) 2022 2021 2020 2019
Naturgas 1597 2 046 1523 1858
Olja 1,5 73 384 160
Diesel fér generator 74 4 - -
Fjarrvarme/kyla 0 0 0 0
Elektricitet 6 419 6138 5510 5414
Total 8 091,5 8 261 7 417 7 432
Koldioxidutslépp fran produktion
Scope 1 (ton CO,e) - direkta utslépp 2022 2021 2020 2019
Naturgas 294 377 302 350
Olja 1 24 98 50
Diesel 19 1 0 0
Totalt scope 1 314 402 400 400
Koldioxidutslépp fran produktion

2022 2021 2020 2019
Scope 2 (ton CO,e) - indirekta Marknads- Marknads-
utsldpp baserat Platsbaserat baserat Platsbaserat
Elektricitet” 0,5 3522 1972 3240 3100 3600
Fjérrvarme/kyla 0 0 0 0 0 0
Totalt scope 2 0,5 3522 1972 3240 3100 3600

1. Under 2022 6vergick Arjo till marknadsbaserad och plastbaserad redovisning och siffrorna fér 2022 och 2021 baseras pa den nya berékningsmetoden. Darfér
ar siffrorna for 2021 ndgot annorlunda &@n vad som redovisats tidigare. Fér marknadsbaserad berdkning tacks 96,7% av koldioxidutsldppen av EAC Certifikat

och 3,3% av kommersiellt kontrakt med leverantor.

FORDON
| Arjos globala fordonsdirektiv finns riktlinjer och principer
avseende bolagets fordonsflotta for att sékerstalla att den ar
kostnadseffektiv, miljdanpassad och siker. Malet &r att minska
den totala emissionen fran bilar/fordonsflotta med 50 procent
till 2030.

Under 2022 har en dialog forts med Arjos sélj- och servicebo-
lag for att kartlagga lokala behov och férutsattningar for elek-

trifiering av fordonsflottan. Lagstiftning, vergangskostnader,
laddningsinfrastruktur, fordonskrav och sdkerhet &r nagra av de
omraden som omfattats av diskussionerna.

Rapporteringen kring utslapp fran féretagsfordon har férbatt-
rats genom snabbare tillgang till data fran leasingleverantdrer.
Berdkningarna av koldioxidutsldpp har baserats pa ett antal an-
taganden och har under aret férbattrats, ett arbete som kommer
att fortsatta under 2023.
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Totalt koldioxidutsldpp - fordon

Scope 1 (ton CO,e) 2022 2021 2020 2019

Totalt 21100 22000 20000 22000

Utsldpp fran fordon dr berdknade pa budgeterad kérstréicka och bil-
tillverkarens utsléppsnivaer.

TRANSPORT

Transport av produkter och komponenter till kunder runt om i
varlden &r en viktig del av Arjos vardekedja, och star dven fér en
stor del av bolagets totala utslapp. Malet i Arjos hallbarhetsag-
enda &r att reducera koldioxidutslappen med 50 procent till ar
2030. For att minska utslappen fran transporter infér Arjo ett
program f6r intern optimering och effektivisering av transporter
samt férdjupar samarbetet med transportérer kring fragan.

Majoriteten av Arjos produkter transporteras med vagfrakt
eller sjofrakt, och endast en mindre del fraktas med flyg.

Arjo har under aret arbetat med en rad initiativ fér att minska
miljdpaverkan fran transporter. Bland annat har fyllnadsgraden
forbattrats i férpackningar och saval interkontinentala som kon-
tinentala transportfléden har optimerats och konsoliderats. Arjo
har dven inlett mer djupgaende diskussioner med transportorer
kring hallbarhetsomradet under aret. Bland annat har en utvér-
dering av olika transportérers hallbarhetsarbete samt de tjanster
de kan erbjuda genomforts. Arjo har édven delat koncernens
uppférandekod for affarspartners samt skickat ut en enkat dar
transportérer sjilva far utvardera sitt hallbarhetsarbete. Kart-
laggningen hjalper Arjo att fatta informerade beslut kring val av
transportérer vilket i forlangningen férvantas bidra till att minska
avtrycket inom omradet ytterligare.

Under 2022 6kade mangden transporter fran Arjos produk-
tionsanlaggningar till foljd av 6kad produktion. Trots de globala
utmaningarna i omvérlden, relaterade till bland annat logistik,
transportfloden och 6kad produktion, 6kade totala emissioner
for transport endast marginellt.

Totalt koldioxidutslépp - nedstréms transport och distribution

Scope 3 (ton CO,e) 2022 2021 2020 2019

Totalt 45800 45200 37000 41000

En uppskattning av koldioxidutsldpp fér transport har gjorts med
hjélp av GHG-protokollets berdkningsverktyg fér scope 3.

AFFARSRESOR

Fore pandemin stod affarsresor fér en betydande del av Arjos
koldioxidutslapp. Under pandemin uteblev resandet i stort sett
helt, vilket gor att resandet 6kat under 2022 jamfért med en
mycket 13g niva 2021. Sedan pandemin har organisationen dock
i allt hogre grad ersatt resande med digitala méten och till viss
del distansarbete och Arjos direktiv f6r méten och resor innebar
en fortsatt strikt hallning avseende manga typer av resor fér att
reducera bade miljépaverkan och kostnader.

Totalt koldioxidutslédpp fran afférsresor

Scope 3 (ton CO,e) 2022 2021 2020 2019

Totalt 3600 1200 2800 20000

Afférsresor avser flygresor.
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FORPACKNINGSMATERIAL

Arjos produkter paketeras val for att sékerstalla att produkterna
kan hanteras och transporteras pa ett sdkert satt. Arjo har som
mal att minska den totala férpackningsmangden, 6ka andelen
atervinningsbara forpackningar samt att 6ka andelen atervunnet
material i férpackningarna, och samtidigt sakerstalla att produk-
terna alltid levereras sakert till kunder runt om i varlden.

Total méngd férpackningsmaterial fran produktion

Vikt (ton) 2022 2021
Wellpapp 1072 813
Plast 57 34
Tré 1529 1227
Total vikt 2658 2074

Andelen férnybart férpackningsmaterial i férhallande till totala
mdngden férpackningsmaterial

Andel (%)
Total andel 98 98

2022 2021

CIRKULARITET

Ett ndra samarbete med bade kunder och leverantérer ar cen-
tralt for en hallbar produktutveckling. Arjos produktutveckling
foljer principerna fér ekodesign i alla steg fran idé till fardig
produkt. Produktutvecklingen sker dven i linje med koncernens
miljopolicy. Syftet ar att reducera produkternas miljopaverkan
och samtidigt forbattra prestanda och kundvéarde. Produktut-
vecklingsprocessen féljer alla de regulatoriska krav som finns f6r
medicintekniska produkter. Arjo har nyligen genomfért livscyke-
lanalyser pa tva produkter och baserat pa resultaten har ett fler-
tal hallbarhetsrelaterade forbattringsméjligheter identifierats.

Arjo har dven satt mal for att 6ka samarbetet kring hallbarhets-
fragor mellan alla Arjos produktutvecklingsenheter. Under aret
har flera arbetsméten hallits, med fokus pa hallbarhet och att
generera konkreta idéer for att 6ka medvetenheten och sprida
den kunskap och det engagemang som redan finns inom orga-
nisationen. Med lardomar fran det interna samarbetet samt de
livscykelanalyser som genomférts, har organisationen fatt en
djupare insikt och kan ta faktabaserade beslut for att utveckla
nasta generations hallbara produkter.

Under 2023 kommer 6kat fokus ligga pa att férbattra produk-
ternas energieffektivitet ytterligare, for att méta 6kade krav
fran kunder. Ett steg i detta arbete innefattar samarbete med
leverantdrer for att driva strategier for 6kad hallbarhet inom olika
materialkategorier.

For manga av bolagets leverantérer star hallbarhet hdgt pa
agendan, och genom langsiktigt samarbete och regelbundna
uppféljningar kan Arjo paverka leverantorer att genomféra hall-
bara investeringar for att tillsammans driva hallbarhetsarbetet
framat ytterligare.



AVFALL FRAN PRODUKTION

Arjos mal &r att minska miljépaverkan fran avfall med 50 procent
till 2030. Avfallshanteringen ska forbattras utifran avfallshierar-
kiprincipen, vilken baseras pa strategin att minimera, ateranvén-
da och atervinna material. Pa grund av férbattrad avfallsrappor-
tering utgdér 2021 bolagets baslinje.

Under aret 6kade den totala mangden avfall, vilket till storsta
delen beror pa 6kad produktion, framst i Polen och Dominikan-
ska republiken. Inom Arjos produktion pagar ett standigt arbete
med att hitta I6sningar for att minska andelen avfall, bland annat
genom att férbattra materialeffektiviteten samt inleda samarbe-
te med andra féretag for att ateranvinda exempelvis textilavfall.
Allt avfall hanteras av godkand avfallshanteringsentreprenor.

Andelen farligt avfall bestar i huvudsak av tomma férpackning-
ar fran kemikalier, ljuskallor och oljor. Arbetet med att minska

Total méngd avfall frén produktion per kategori (ton)

HALLBARHETSNOTER

farligt avfall och identifiera alternativ for de kemikalier som an-
ses vara SVHC (Substance of Very High Concern) pagar sténdigt.
Alla medarbetare som hanterar kemikalier instrueras i hur dessa
ska hanteras pa ett sidkert sitt. Arjos produktionsanlaggningar &r
certifierade enligt ISO 14001 och har processer for séker kemi-
kaliehantering och avfallshantering. Textilier som inte atervinns
ar i huvudsak blandade material som &r svara att separera fran
varandra med den teknik som finns tillganglig idag.

Plast som skickas till deponi eller forbranning ar blandade plas-
ter som &r svara att atervinna i den region dar avfallet uppstatt.
Hanteringen sker enligt lokala regler och férordningar. Under
2023 fortsatter arbetet med att identifiera mojligheter for att
minska den totala mangden avfall och 6ka andelen atervunnet
eller ateranvant avfall.

2022 2021

Avfall till Avfall till Avfall till Avfall till

Total mdngd ateranvéndning deponering och Total mdngd ateranvéndning deponering och

avfall (ton) och atervinning férbrénning avfall (ton) och atervinning forbrénning

Wellpapp 502 502 0 443 443 0

Textilier 275 13 262 252 9 243

Plast 300 144 156 229 101 128

Metall 109 109 0 94 94 0

Tra 68 68 0 38 38 0

Ovrigt icke farligt 138 20 18 123 31 92

avfall

Ovrigt farligt 14 3 11 39 8 31
avfall*

Total méngd avfall 1405 858 547 1218 723 495

(ton)

Avfall fran produktion sammanstiills utifran kartléggning av varje produktionsenhet.

*Farligt avfall klassificerat enligt de lokala reglerna ddr de uppkommit.

Effektivitetstal for méangd avfall i férhallande till vinst

Total avfall i férhallande till vinst

(ton/MSEK) 2022 2021
Ton avfall /MSEK 0,15 0,13
Totala méngden ateranvéndningsbart och atervinningsbart avfall

i forhallande till totalt avfall (farligt och icke farligt)

Andel atervinningsbart avfall (%) 2022 2021
Total andel 61% 60%

PROCENT AV AVFALL

@ Avfall till deponering/forbrénning 39 %

Avfall till ateranvéandning/atervinning 61 %
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Ett ansvarsfullt foretag

AFFARSETIK

Sund affarsetik, transparens, arlighet och valdefinierade princi-
per for regelefterlevnad &r grundlaggande for Arjos langsiktiga
affarsrelationer. Detta engagemang bérjar i styrelsen och sa-
kerstalls i organisationen genom féretagets uppférandekod for
medarbetare, samt sarskilda uppférandekod for leverantérer och
andra afférspartners.

Arjos kommitté for affarsetik leder och samordnar insatser
inom affarsetik och regelefterlevnad i koncernen, och fattar be-
slut angdende Arjos affarsetiska strategi. Kommittén bestar av
VD och koncernchef (ordférande), EVP Legal & Business Compli-
ance (vice ordférande), CFO, EVP Communication & PR, EVP HR
& Sustainability, Director Internal Control och andra medlemmar
som utses efter behov. VP Business Compliance ansvarar fér den
dagliga forvaltningen av efterlevnad och fungerar som sekretera-
re fér kommittén. Dokumenterade méten ska hallas regelbundet,
minst fyra ganger per ar.

Under 2021 inrattades tva stodkommittéer, i Kanada och USA,
och under 2022 har dessa fortsatt att starka och forbattra verk-
samhetens efterlevnadsarbete pa respektive marknader.

Arjo ar en global aktor och har ett brett natverk av distributorer,
leverantdrer och andra affarspartners, och stéiller samma héga
krav pa dem som pa den egna verksamheten, med nolltolerans
for alla former av korruption, bedragerier och mutor. Arjos ambi-
tion &r att paverka andra intressenter att bidra till utvecklingen
av en rattvis global marknad.

Arjo arbetar aktivt med riskbedémningar for att identifiera
och hantera korruptionsrisker i hela verksamheten. Utéver den
globala processen gjordes en djupgaende riskbedémning och en
undersokning av potentiella intressekonflikter i Nordamerika.
Lampliga uppféljningsatgérder vidtas utifran resultatet av varje
riskbedomningsprocess.

Policyer, direktiv och processer

Under 2022 har Arjo arbetat med att forenkla och uppdatera bo-
lagets direktiv och rutiner inom antikorruption for att géra dem
mer relevanta och anvandarvanliga. Genom att inkludera tydliga
exempel i antikorruptionsdirektivet och i bolagets etiska riktlin-
jer, ges extra stod i interaktionen med affarspartners. Férutom
att uppdatera de globala direktiven har Arjos team i Nordamerika
under 2022 lanserat lokala policyer, kommunicerade genom spe-
cifik utbildning, for att moéta lokala regulatoriska krav.

Utbildning

| samarbete med hallbarhetsteamet genomférde koncernens re-
gelefterlevnadsfunktion under 2022 en informations- och utbild-
ningsaktivitet med inkdpsorganisationen. Vid ett antal arbetsmo-
ten behandlades féretagets nuvarande och framtida regelverk,
bland annat genom att utrymme gavs for diskussioner kring

dilemman kopplade till verkliga affarssituationer. Utbildningarna
genomférdes med samtliga aktiva medarbetare i inképsorganisa-
tionen i fem lander, i mindre grupper.

Arjos sarskilda uppférandekod for leverantérer och andra
affarspartners tacker flera omraden inklusive affarsetik och
korruption, och ar en del av standardavtalen f6r distributérer
savél som leverantérer. Under 2022 genomférdes utbildning fér
affarspartners i tva regioner (centrala och 6stra Europa samt
Sydostasien).

Monitorering

Arjo fortsatte under 2022 att félja bolagets process for att utvar-
dera och granska distributérer och mellanhander ur ett affarse-
tiskt och antikorruptionsperspektiv. En affarsenhet och ett stort
antal distributérer testades och utvarderades under aret. Syftet
var att kontrollera maluppfyllnaden och ytterligare férbattra en
redan val fungerande process.

Incidenter och visselblasning

Arjo uppmuntrar anstéallda och andra intressenter att trédda
fram och kommunicera eventuella observerade eller misstankta
brister i regelefterlevnaden, antingen direkt till sin chef, lokal
HR eller till foretagets regelefterlevnadsfunktion. Brister kan
ocksa rapporteras anonymt till ett visselblasarsystem i form av
en saker, extern webbplats som alltid ar 6ppen, och som aven ar
tillganglig for externa partners.

Arjo inser att beslutet att rapportera en misstanke kan vara
svart att fatta, och &r darfor engagerat i att se till att en anstélld
skyddas vid rapportering som gjorts i god tro. Ingen anstalld
kommer att utsattas for trakasserier, repressalier eller negativa
konsekvenser i anstéllningen till féljd av en sadan rapportering.

For att ytterligare underlatta processen att ta emot fragor om
regelefterlevnad i Nordamerika, implementerades i slutet av
2022 en sdker hotline pa telefon, vilken &r tillgédnglig parallellt
med den sikra webbplacerade visselblasarfunktionen.

Bristande regelefterlevnad kan innefatta korruption, brott mot
konkurrenslagar, allvarlig fara fér miljo, halsa och sakerhet, brott
mot lagar, fordrag eller andra former av avtal och alla andra
observerade eller misstankta dvertradelser av lagar eller Arjos
uppférandekod.

Totalt 14 incidenter har rapporterats under 2022, varav en
potentiell intressekonflikt och en som var relaterad till gavor
och representation. De tva incidenterna bedémdes vara av ringa
karaktar, och kunde hanteras genom smaérre korrigeringar och
kompletterande utbildning. Tio av de aterstaende incidenterna
var personalrelaterade arenden och hanterades av personalor-
ganisationen. Tva incidenter &r fortfarande under utredning.
Det finns inga pagaende korruptionsrelaterade fall mot Arjo i
domstol.

Arjo uppférandekod Mal 2022
Incidenter och visselbldsning N/A 14
Nyanstéllda som har genomgdtt utbildning 100% 85%

samt accepterat Arjos uppférandekod
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UTVARDERING AV LEVERANTORER

Arjos stravan efter 6kad hallbarhet &r integrerad i hela férsorj-
ningskedjan, och bolaget har arbetat intensivt under 2022 med
att omvandla ambitioner till patagliga resultat. Avgérande omra-
den néar det géller 6kad hallbarhet inom inképsfunktionen &r att
minska risker, félja géllande regelverk och leverera pa bolagets
hallbarhetsagenda.

Som ett resultat av samordnat och tvarfunktionellt arbete har
91 procent av bolagets leverantérer av direkt material (i relation
till total direkt inképsvolym) undertecknat Arjos sarskilda upp-
férandekod f6r leverantérer och affarspartners, vilket indikerar
att ett stort antal leverantdrer delar Arjos varderingar och visar
ett starkt engagemang for etiska affarsmetoder. Under aret har
ytterligare en av koncernens enheter inkluderats i berdkningen
av utfallet for 2022.

HALLBARHETSNOTER

For att hantera hinder kring att implementera hallbara upp-
handlingsmetoder anvander Arjo ett proaktivt samarbetssatt for
att vidareutveckla relationerna med leverantérerna.

| arbetet fér hallbart inkép har Arjo definierat en strategi som a
ena sidan framjar transparens och sakerstaller regelefterlevnad
nar det galler miljé samt etiska och sociala aspekter hos bolagets
leverantdrer, och a andra sidan stédjer en hallbar utveckling upp-
stréms i férsorjningskedjan, fér att minska miljopaverkan fran de
varor och tjanster som bolaget upphandlar. Har har Arjo bland
annat startat ett projekt fér att utveckla Science Based Targets,

i linje med malen i Parisavtalet. Under 2022 har mal fér scope 1
och 2 identifierats, och under 2023 kommer mal fér scope 3 att
identifieras, med syfte att fa alla malen antagna.

Arjo uppférandekod fér affdrspartners 2022 2021 2020
97% av Arjos alla inkép av direkt material skall ar 2030 géras
fran leverantérer som skrivit under Arjos uppférandekod for 91% 95% 82%

leverantérer och andra affdarspartners

PRODUKTKVALITET OCH -SAKERHET
Ramverk, regelverk och Arjos riskprofil

Kvalitet och sikerhet &r férutsattningar fér Arjos verksamhet.
Bolagets produkter syftar till att forbattra férutsattningarna for
patienters rérlighet, och pa sa satt bidra till att férebygga sjuk-
husférviarvade komplikationer. Produkterna ger ocksa vardper-
sonalen mojlighet att pa ett sdkert satt ge vard av hég kvalitet,
vilket minskar risken for belastningsskador.

Att en medicinteknisk produkt anvands fér medicinska an-
damal medfér risker for patienter och anvéndare. Pa grund av
produkternas paverkan pa ménniskors liv, &r medicinsk utrust-
ning starkt reglerad i alla de lander dar Arjo har verksamhet.
Bolagets produktsortiment &r féremal for regulatoriska krav fran
exempelvis EU och USA:s livsmedel och- och ldkemedelsmyn-
dighet (FDA), férordningar om medicintekniska produkter och
relaterade krav pa kvalitetssystem, vilka inkluderar omfattande
utvardering, kvalitetssakring och produktdokumentation. Majo-
riteten av Arjos medicintekniska produkter har en lag riskprofil,
med riskklass 1.

Efterlevnadsstandarder och kontroller
Arjo har sex kvalitetssystemscertifikat utférda av BSI:

* 1SO 9001

+ 1SO 13485

* EU Medical Device Directive (MDD)

* EU Medical Device Regulations (MDR)

* Medical Device Single Audit Program (MDSAP) som tacker

medicinteknisk utrustning | USA, Kanada, Australien, Japan
ochBrasilien.

* UK Conformity Assessed (UKCA) for medicinteknisk
utrustningi Storbritannien.

Certifikaten visar att direktiven och processerna i bolagets
globala kvalitetsledningssystem méter tillsynskraven i regu-
latoriska standarder och lagar. Arjos produktionsenheter ar
miljékvalitetscertifierade enligt ISO 14001.

Kvalitets- och milj6- Global
certifieringar 2022 Certifiering Certifiering av produktionsenheter
San Cristobal,

Certifikat Suzhou, Poznan, Magog, Dominikanska Cardiff,

Enhet ArjoHuntleigh AB Kina Polen Kanada republiken  Storbritannien
1ISO 90001 X X X X X X
ISO 13485 X X X X X X
MDSAP X X X X
CE (MDD) X X X X X X
CE (EU MDR) X X X X X X
UKCA (UK MDR) X X X X X X
1SO 14001 X X X X X

Arjo lagger stora anstringningar och resurser pa att implemen-
tera och tillampa processer for att sakerstalla regelefterlevnad.
Fo6r att mota de 6kande kraven och férvantningarna inom med-
icinteknisk industri ligger bolagets fokus pa att kontinuerligt

utvdrdera och férbattra produkter och processer. Arjos globala

process fér hantering av kundklagomal sikerstéller att utredning,
grundorsaksanalys och utvardering genomfors, for att kontinu-
erligt forbattra processerna for produktkvalitet och fungera som
input till ny produktutveckling.
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Internrevisioner samt revisioner av anmald myndighet och
utsedda revisionsorganisationer utférs arligen for att sikerstilla
efterlevnad for fortsatta certifieringar och CE-markningar.

Arjo fortsatte under 2022 arbetet med att f6lja EU MDR som
tradde i kraft i maj 2021. Under 2021 blev Arjos klass Im produk-
ter, klass ll-system f6r intermittent pneumatisk kompression och
tryckomradeshantering MDR-certifierade. Aktiviteterna fortsat-
te under 2022 for att sékerstélla att de aterstaende produktgrup-
perna kommer att vara certifierade enligt EU MDR i juni 2023,
nar foretagets befintliga CE-certifikat enligt MDD |6per ut.

Inga stdrre avvikelser noterades vid revisioner av kvalitetsled-
ningssystemet eller kontroll av regelefterlevnad under 2022,

Antal incidenter med bristande regelefterlevnad

och det férekom inga fall av bristande efterlevnad av gallande
regelverk som resulterade i béter, paféljder eller varningar fran
myndigheter.

Incidenter med bristande regelefterlevnad

Arjo har atagit sig att tillgodose eller samarbeta for att atgirda
negativa effekter som har identifierats orsakade, eller bidragits
till, genom anvandning av Arjos produkter. Som en del av Arjos
globala kvalitetsledningssystem etableras processer for att at-
gérda eventuell negativ paverkan av produkter som far kritik pa
marknaden.

2022 2021 2020

Incidenter som orsakat béter, paféljder eller varning utférd av myndigheter i relation
till kunds hdlsa och sdkerhet, eller hdlso- och sdkerhetsaspekten hos Arjos produkter

och tjdnster, och beror pd bristande efterlevnad av kvalitetsledningssystemkraven

som definieras av de standarder, lagar och férordningar som de globala QMS-

certifikaten som innehas av ArjoHuntleigh AB &r baserade pd

Storre avvikelser vid externa kvalitetsledningssysteminspektioner eller revisioner 0 0 0

Etablerad process for etisk marknadsforing

Arjo marknadsfor bolagets produkter och I6sningar i enlighet
med hdga etiska och regulatoriska standarder samt tillampliga
lagkrav. Aktiviteterna styrs av Arjos uppférandekod, kvalitets-
policy samt direktivet for design och utveckling av kundlsningar,
som beskriver arbetsgangen fér utveckling av férsiljnings- och
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marknadsféringsmaterial samt processen for godkannande av
allt externt material som innehaller produkt- eller prestanda-
pastaenden. Bade interna och externa revisioner utférs regel-
bundet for att sakerstalla efterlevnad av policyer och standarder.
All relevant personal genomgar utbildning i Arjos etiska riktlinjer
for interaktion med affarspartners och vardpersonal.



En attraktiv arbetsgivare

MANGFALD, RATTVISA OCH INKLUDERING

For Arjo &r det centralt att ta ansvar for mangfald, rattvisa och
inkludering, inte bara fér medarbetarna utan ocksa i de sam-
héllen dar bolaget &r verksamt. Koncernens mal &r att vara en
arbetsplats som utvecklar alla medarbetares talang och potential
genom att ge lika mojligheter for alla. Arjos uppférandekod och
direktiv fé6r mangfald, rattvisa och inkludering beskriver bolagets
engagemang och arbetssatt for att skapa en arbetsplats dar
varje medarbetare behandlas rattvist och icke-diskriminerande.
Efterlevnad sakerstalls lokalt och f6ljs upp av Arjos globala ar-
betsgrupp och styrkommitté som mots en gang i manaden for att
foélja implementeringen av direktivet.

Framsteg 2022 och prioriteringar framat

Andel kvinnor per 2022 2021 2020
Andel kvinnor totalt 42% 40% 38%
Andel k.vi'nnliga chefer i seni- 349 38% 37%
ora positioner

Andel kvinnor i lednings- 50% 50% 50%
gruppen

Andel kvinnor i styrelsen 29% 29% 29%

Under 2022 fortsatte implementeringen av Arjos direktiv for
mangfald, rattvisa och inkludering genom bland annat utveckling
av ett arbetsramverk fér implementeringen av direktivet. | tillagg
lanserades en uppdaterad rekryteringsstrategi samt relaterad
utbildning av bolagets alla lokala HR- och ledningsgrupper. De
projekt som initierades under aret inkluderar en genomgang av
kénsfordelningen inom samtliga funktioner och marknader dar
Arjo har verksamhet, inklusive malsattning fér 2023, samt ett
globalt projekt for att sakerstélla rattvis Ionesattning och tillvara-
tagande av arbetsrattigheter.

ATTRAHERA OCH BEHALLA MEDARBETARE

Att attrahera och behalla medarbetare med ratt kompetensprofil
ar en strategisk prioritering for att moéta verksamhetens kompe-
tenskrav. Genom att regelbundet |ata medarbetare beritta om
sina drivkrafter och sin erfarenhet av att arbeta pa Arjo, och dela
sina berattelser bade internt och externt, far tankbara kandidater
och befintliga medarbetare maojlighet att lara sig mer om Arjo och
vad det innebér att arbeta inom bolaget.

For att sékerstélla att bolaget anstaller ratt kompetens utifran
affarsbehov och varderingar, finns en global rekryteringsprocess
med bedémningsverktyg for specialist- och ledarroller. Alla ny-
anstallda genomgar en global introduktionsprocess for att fa god
kannedom om féretagets vision, strategi, funktioner och varde-
skapande |6sningar. Utbildningen av nyanstallda innefattar dven
obligatorisk tréning i Arjos Guiding Principles, uppférandekod,
policyer och direktiv. Medarbetare pa nyckelpositioner féljer
planer for ytterligare, funktionsanpassad utbildning, exempelvis
inom bolagets kvalitetsledningssystem, designprocess och etisk
marknadsforing. Traningen inkluderar utbildning och digitala
kurser pa en larplattform.

HALLBARHETSNOTER

Arjo har medarbetare
i totalt 30 lander, och
antalet anstallda uppgick

den 31 december 2022
till 6 841 (6 554), varav
217 (201) &r anstallda
i Sverige.?

Med hjalp av Arjos utvarderingsprocesser och globala utveck-
lingsprogram arbetar bolaget aktivt for att ge alla medarbetare
pa alla nivaer méjlighet att vdxa och utvecklas. Att erbjuda méj-
lighet till variation, vidareutveckling och arbete i en global miljo
ar avgorande for att tillhandahalla en attraktiv arbetsplats dar
medarbetare valjer att stanna, och darigenom sakerstalla att bo-
laget har ratt kompetens for att kunna leverera pa satta mal och
strategier. Arbetet baseras pa systematisk successionsplanering
och kompetensmappning. Pa individniva sker uppféljning och
planering genom regelbunden dialog mellan medarbetare och
ledare.

Arjo har ett globalt talangprogram med en nomineringsprocess
for att identifiera deltagare med potential att positivt bidra till
foretagets utveckling. | programmet deltar arligen 20-30 med-
arbetare som tar sig an férbattringsprojekt dar resultaten sedan
rapporteras till berérd funktion samt till Arjos ledningsgrupp. Ett
flertal av dessa projekt har lett till vidare implementering i orga-
nisationen. Programdeltagarna far dven en intern mentor genom
Arjos globala mentorskapsprogram.

Mal
2030 2022 2021 2020 2019
Andel kvinn-
liga deltagare i 50% 45% 45% 41% 44%

talangprogram

Under 2022 har antalet medarbetare inom koncernen 6kat
framst vid bolagets tillverkningsanldggningar. Majoriteten av de
som lamnat, samt de som |amnat efter kortast anstallningstid,
finns dven de inom bolagets produktionsenheter. For att urskilja
orsaker till att medarbetare valjer att Iamna bolaget genomférs
intervjuer, och dirigenom identifieras potentiella atgarder och
forbattringsinitiativ.
2022
13%

2021 2020
1% 8%

Medarbetare som valt att Idmna

Personalomsiittningen dr berdknad pd drsbasis och avser fast
anstilld personal.

2. Utrakningen avser heltidsanstallda.
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Medarbetarundersskning
| Arjos arliga medarbetarundersdkning far alla medarbetare
méjlighet att ge aterkoppling kring hur det &r att arbeta pa Arjo.
Resultatet visar att Arjos medarbetare anser sig fa bra och kon-
struktiv aterkoppling fran sina chefer och att deras arbete kidnns
uppskattat, samt att Arjos strategi och mal dr férstaeliga och
val kommunicerade. En analys av resultaten ligger till grund for
ett kontinuerligt arbete med handlingsplaner f6r att driva enga-
gemang hos bade individer och team, men ocksa fér att behalla
talang och kompetens inom bolaget.
2022 2021

2020 2019

Andel deltagare i den drliga

medarbetarundersdkningen 88% 89% 89% 88%

Arjos medarbetarundersokning visar positivt resultat for samt-

liga tre punkter rérande mangfald och inkludering, i jamforelse

med riktvardet for enkdten. Av de som besvarade medarbetar-

undersokningen gavs bland annat féljande resultat:

* 88 % ar néjda med Arjos arbete f6r mangfald och inkludering

* 84 % anser att en mangsidig arbetskraft dr en klar prioritet

= 82 % tycker att Arjos rekryteringsprocess attraherar och valjer
ut mangsidig arbetskraft (i form av kén, etnicitet, funktionsvari-
ation, socioekonomisk status)

Antal anstdllda (individer) per anstdllningsform och kén

Per den 31 december 2022

Man Kvinnor Totalt
Totalt antal anstdllda 4024 2900 6 924
Antal fast anstallda 3836 2 661 6 497
Antal tillfalligt anstdllda 188 239 427
Antal heltidsanstallda 3933 2729 6 662
Antal deltidsanstdllda 91 171 262

HALSA OCH SAKERHET PA ARBETSPLATSEN

Efter en process som involverade representanter fran alla Arjos
anlaggningar, lanserade bolaget under 2021 ett globalt direktiv
for hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen. Direktivet vigleder
arbetet med att identifiera och hantera sakerhetsrelaterad
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paverkan pa saval den fysiska som psykiska arbetsmiljén samt
anstalldas personliga och gemensamma hilsa.

Under 2022 utsags lokala, dedikerade arbetsmiljérepresentan-
ter samt kommittéer med medarbetare fran olika funktioner och
nivaer for att skapa samsyn och méjliggdra behovsanpassade
beslut pa varje anldaggning. Kommittéerna fick i uppdrag att s&-
kerstalla implementering, uppféljning och kontinuitet i arbetet
med att integrera hélsa och sdkerhet i arbetskulturen. For att
mojliggéra kommunikation kring férbattringar, utmaningar och
kunskapsutbyte i hela organisationen bildades en global samar-
betsgrupp for de lokala kommittéerna. Alla deltagare i kommit-
téerna har genomgatt utbildning pa plats eller digitalt. Arbetet
med direktivet fér hilsa och sikerhet pa arbetsplatsen har under
aret foljts upp fér att garantera en effektivimplementering lokalt.
Alla Arjos anldggningar granskas arligen fér att verifiera att man
uppfyller bolagets mal samt regler och krav fér arbetsmiljé och
sakerhet.

Arbetsplatsinspektioner och korrigerande atgérder

Mal 2022 2021

Andel planerade inspektioner

.. 100%
som genomforts

80% 91%

Andel planerade korrigerande

B i 100% 89% 81%
atgérder som genomforts

Olyckor per 100 anstdllda 0 1,6 1.8

De mest betydande risker som identifierats ar biologiska faror,
bland annat f6r personer som arbetar med service/installation/
rengdring av produkter. Darefter ar risker relaterade till bilkor-
ning for servicepersonal samt halk-, snubbel- och fallrisker de
vanligaste. Arjo foljer dven upp andra risker som potentiella
fysiska, ergonomiska och psykologiska faror.

Totalt antal incidenter och olyckor 2022 2021
Incidenter 286 17
Olyckor med lag konsekvens 108 140
Olyckor med hég konsekvens 3 12
Dédsfall 0 0



Taxonomin

EU:S GRONA TAXONOMI

Taxonomin dr en EU-férordning som kommit till for att definiera
miljdmassigt hallbara, ekonomiska aktiviteter som &r i linje med
EU:s hallbarhetsmal for 2030. Syftet &r att hjélpa investerare och
andra intressenter att jamféra investeringar utifran ett klassifi-
ceringssystem. Basen ar ett urval av ekonomiska aktiviteter som
listas i taxonomin.

Taxonomin faststéller att ekonomisk verksamhet kvalificeras
som hallbar om den:
1. Bidrar vésentligt till ett eller flera av féljande sex miljdmal:
a) Begransning av klimatférandringar
b) Anpassning till klimatférandringar
c) Hallbar anvéndning och skydd av vatten och marina
resurser
d) Cirkular ekonomi
e) Férebyggande och begransning av féroreningar
f) Biologisk mangfald
2. Inte orsakar betydande skada fér nagot av miljomalen
3. Utfors i 6verensstammelse med de (sociala) minimiskydd-
satgarder som faststélls i artikel 18 i taxonomiférordningen,
samt
4. Overensstammer med tekniska granskningskriterier som
faststalls av kommissionen genom delegerade akter. For
2022 finns enbart tekniska granskningskriterier framtagna
fér mal a. samt b. ovan.

TILLVAGAGANGSSATT

| syfte att identifiera aktiviteter som omfattas av taxonomin, har
Arjo tillsatt en arbetsgrupp med representanter fran koncern-
funktionerna ekonomi och hallbarhet. Arbetsgruppen har med
stéd av extern expertis analyserat bolagets ekonomiska aktivite-
ter och investeringar samt kartlagt dessa emot taxonomiférord-
ningen och dess delegerade akter.

Data har samlats in fran koncernens alla enheter via en digital
plattform som implementerats under aret. Den insamlade datan
har sedan analyserats i detalj for att undersoka om aktiviteterna
omfattas av taxonomin, och om de i sa fall &r férenliga med for-
ordningen.

RESULTAT
Omsattning

Koncernens samtliga verksamheter har utvarderats och
Arjos produkter och tjanster har i granskningen inte identi-
fierats att omfattas av taxonomin och tillamplig omsattning
ar darmed noll procent. For den totala omsattningen se not 2
Segmentsredovisning.

Kapitalutgifter
Enligt den genomgang som gjorts har féljande kapitalutgifter
som &r upptagna i taxonomin identifierats:

HALLBARHETSNOTER

Aktivitet enligt taxonomins definition Exempel pa kapitalutgifter

6.5 Transport med motorcyklar,
personbilar och latta motorfordon

Nyttjanderdtter avseende
personbilar

7.3 Installation, underhall och repa-

. . ) ; Installation av solceller
ration av energieffektiv utrustning

7.4 Installation, underhdll och repa-
ration av laddningsstationer for el-
fordon i byggnader (och parkerings-
platser i anslutning till byggnader)

Investeringar i laddnings-
stationer

Nyttjonderdtter avseende

7.7 Férvarv och dgande av byggnader kontor och fabriker

For att kapitalutgifterna ska klassificeras som férenliga, ska de
forutom att vasentligt bidra till ett eller flera av de faststallda
miljémalen, inte orsaka betydande skada fér nagot av de 6vriga
malen samt uppfylla minimikrav géllande skyddsatgérder.

Ingen av de rapporterade aktiviteterna under miljmalet
"begrénsning av klimatférandringar" orsakar nagon betydande
skada f6r nagot av de 6vriga miljémalen.

Arjos arbetsgrupp har arbetat intensivt med att analysera
minimikrav géllande skyddsatgérder och valt en strikt tolkning
av kravet om att det ska finnas en sa kallad Due Diligience
for manskliga rattigheter genom hela vardekedjan. Arjo har
en uppférandekod som ar strukturerad i enlighet med de fyra
fokusomraden som identifierats i FN:s Global Compact (mansk-
liga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption) och som
alla medarbetare utbildas i och ska skriva under. Arjo driver
flera program inom ramen for FN:s Global Compact och arbetar
kontinuerligt med utveckling, utbildning och uppféljning inom
exempelvis affarsetik, mangfald, halsa och sékerhet samt miljé
ivardekedjan. Mer information om Arjos hallbarhetsramverk,
ambitioner och aktiviteter finns pa sidorna 8-9.

Utover bolagets uppférandekod har Arjo en separat uppfé-
randekod fér leverantérer och affarspartners, som &r ett krav pa
alla Arjos direkta leverantérer och andra affarspartners. Bolaget
kommer under 2023 pabérja arbetet med att fa acceptans for
uppférandekoden for leverantérer och andra affarspartners aven
fran indirekta leverantorer. Arjo startar under 2023 en uppgra-
dering av hallbarhetsutvecklingsprogrammet for leverantérer, for
att ytterligare belysa fokusomraden inom FN:s Global Compact.

Utifran en strikt tolkning av minimikrav géllande skyddsat-
garderna, bedémer Arjo att bolaget i nulaget inte uppfyller
minimiskyddsatgéarderna och kan saledes inte rapportera nagra
aktiviteter som férenliga med EU-taxonomin 2022.

Vid analysen av datan framkom att Arjo under 2022 har kapi-
talutgifter pa 11,8 MSEK som omfattar investeringar i hybrid- och
elbilar. De kapitalutgifter som traffats av taxonomin, har alloke-
rats till miljdémalet “begrénsning av klimatférandringar” och inte
till miljdmalet “anpassning till klimatférandringar” da taxonomin
inte tillater dubbelrdkning.
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Driftsutgifter
Enligt den genomgang som gjorts har féljande driftsutgifter som
ar upptagna i taxonomin identifierats:

Aktivitet enligt taxonomins definition Exempel pa driftsutgifter

7.3 Installation, underhall och repara- Utbyte av fonster mot mer
tion av energieffektiv utrustning energieffektivt alternativ

Pa grund av att bolaget inte uppfyller de sociala minimikraven,
kan Arjo dessvérre inte rapportera nagra aktiviteter som férenli-
ga under 2022 (se avsnittet Kapitalutgifter ovan).

De driftsutgifter som traffats av taxonomin har allokerats till
miljomalet “begransning av klimatférandringar” eftersom bidra-
get till miljmalet “anpassning till klimatférandringar” dr av min-
dre betydelse, och taxonomin inte tillater dubbelrikning.

TILLAMPADE REDOVISNINGSPRINCIPER
Definition av begrepp

Tillamplig aktivitet (eng. Eligible activity): En ekonomisk aktivitet
som specificerats i EU-taxonomin.

Forenlig aktivitet (eng. Aligned activity): En ekonomisk aktivitet

anses vara forenlig enligt EU-taxonomin om den:

a) bidrar vasentligt till ett eller flera av miljémalen i enlighet med
taxonomiférordningens artiklar 9-16

b) inte orsakar betydande skada fér nagot av miljémalen i enlig-
het med taxonomiférordningens artikel 17

c) utférs i dverensstdmmelse med de minimiskyddsatgarder som
faststélls i taxonomiférordningens artikel 18, samt

d) 6verensstammer med tekniska granskningskriterier som har
faststallts av kommissionen i enlighet med taxonomiférord-
ningens artikel 10.3 eller 11.3.

Hur stor andel av verksamheten som &r miljoméssigt hallbar
enligt EU:s taxonomiférordning ska rapporteras genom tre finan-
siella nyckeltal. For att berdkna de tre nyckeltalen maste omsétt-
ning, kapitalutgifter (capex) och driftutgifter (opex) identifieras
enligt taxonomin.

Total omséattning: Nettoomsattning definierad enligt IAS 1
punkt 82 a. Det &r inklusive IFRS 15, IFRS 16 samt ytterligare
tillampbara poster, dock inte koncernintern omsattning eller om-
sattning kopplad till bidrag/st6d.
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Omsattning fran hallbara verksamheter: Den del av nettoom-
sattningen som harrdr fran produkter/tjanster som ar férknippade
med ekonomiska verksamheter férenliga med taxonomikraven.

Totala kapitalutgifter: Tillagg till materiella och immateriella
tillgangar under aret, fére avskrivningar, upp- och nedskrivningar
samt undantaget férandringar av verkligt varde.

For investeringar i immateriella tillgangar, se raden investeringar
i forsta tabellen i notupplysning 12 pa sida 94 i Arjos arsredo-
visning. F6r investeringar i materiella tillgangar se raden inves-
teringar i forsta tabellen i notupplysning 13 pa sida 97 i Arjos
arsredovisning. For investeringar i nyttjanderattstillgangar, se
upplysning om tillkommande nyttjanderéattigheter i not 14 pa sida
98 i Arjos arsredovisning.

Kapitalutgifter fran hallbara verksamheter:

a) Avser tillgangar eller férfaranden som &r férknippade med
ekonomiska verksamheter som ar férenliga med taxonomi-
kraven.

b) Ar del av en plan att utvidga de ekonomiska verksamheter som
ar férenliga med taxonomikraven eller att géra det majligt for
ekonomiska verksamheter som omfattas av taxonomin att bli
férenliga med taxonomikravet

c) Avser inkép av output fran ekonomiska verksamheter som &r
férenliga med taxonomikraven, och enskilda atgarder som gér
det mojligt for malverksamheterna att bli koldioxidsnala eller
leda till minskade véaxthusgasutslapp.

Totala driftsutgifter: Direkta icke-aktiverade kostnader hanférli-
ga till forskning och utveckling (FoU), atgérder vid byggnadsre-
noveringar, kortfristiga leasingavtal, underhall och reparationer,
samt direkta kostnader hanforliga till det I65pande underhallet av
tillgangarna, det vill sdga inte de totala rérelsekostnaderna, utan
enbart kostnader forknippade med underhall av tillgangarna.

Driftsutgifter fran hallbara verksamheter:

a) Avser tillgangar eller férfaranden som ar férknippade med
ekonomiska verksamheter som ar forenliga med taxonomik-
raven.

b) Ar del av en plan att utvidga de ekonomiska verksamheter som
ar férenliga med taxonomikraven eller att géra det mojligt for
ekonomiska verksamheter som omfattas av taxonomin att bli
forenliga med taxonomikravet.

c) Avser inkép av output fran ekonomiska verksamheter som &r
férenliga med taxonomikraven och enskilda atgérder som gor
det mojligt for malverksamheterna att bli koldioxidsnala eller
leda till minskade véaxthusgasutslapp.
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Omsdéttning

Kriterier avseende att inte orsaka
Kriterier fér vésentligt bidrag betydande skada (DNSH)

2022 (18)

ar

Begrdénsning av klimatféréndringar (5)

Kod/koder (2)

Absolut omséttning (3)

Andel av omsdttningen (4)

Anpassning till klimatféréndring (6)
Vatten och marina resurser (7)
Cirkuldr ekonomi (8)

Féroreningar (9)

Biologisk méngfald och ekosystem (10)
Begrénsning av klimatféréndringar (11)

Ekonomiska verksamheter (1)

Anpassning till klimatféréndringar (12)

Vatten och marina resurser (13)

Biologisk méngfald och ekosystem (16)
Minimiskyddsétgarder (17)

Taxonomiférenlig andel av omséttningen ar 2021 (19)
Kategori (majliggérande verksamhet) (20)

Kategori (omstéllningsverksamhet) (21)

Cirkuldr ekonomi (14)
Féroreningar (15)

Msjlig-  Om-
géran-  stall-

MSEK % % % % % % Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej | Ja/nej % % de ning

*®

A. VERKSAMHETER SOM
OMFATTAS AV TAXONOMIN

A.1 Miljsmdssigt héllbara (taxo- - -
nomiférenliga) verksamheter

Omsiittning for de miljsméssi - - - -
héllbara (taxonomiférenliga)
verksamheterna (A.1)

A.2 Verksamheter som omfattas = = = =
av taxonomin men som inte
&r miljdmdssigt hallbara
(ej taxonomiférenliga)

Omsdttning for de verk heter - -
som omfattas av taxonomin men

som inte &r miljdmassigt héllbara

(ej taxonomiférenliga) (A.2)

Totalt (A.1+ A.2) - _

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Omsdttning for verksamheter som 9979 100%
inte omfattas av taxonomin (B)

Totalt (A+B) 9979 100%
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Kapitalutgifter

Ekonomiska verksamheter (1)

A. VERKSAMHETER SOM OM-
FATTAS AV TAXONOMIN

A.1 Miljsmaéssigt héllbara (taxo-
nomiférenliga) verksamheter

Kapitalutgifter fér de miljé
dssigt hallbara ( i
liga) verksamheterna (A.1)

en-

A.2 Verksamheter som omfattas
av taxonomin men som inte &r
miljgmassigt hallbara (ej taxo-
nomiférenliga)

Transport med motorcyklar,
personbilar och latta motorfordon

Installation, underhall och repara-
tion av energieffektiv utrustning

Installation, underhdll och repara-
tion av laddstationer for elfordon i
by (och parkeringspl.

i anslutning till byggnader)

Férvérv och dgande av byggnader

Kapitalutgifter fér de verksam-
heter som omfattas av taxonomin
men som inte &r miljdméssigt
héllbara (ej taxonomifsrenliga)
(A.2)

Totalt (A.1+A.2)

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Kapitalutgifter for verk
som inte omfattas av taxonomin

(B)

Totalt (A+B)
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Kod/koder (2)

6.5

78

7.4

7.7

Absoluta kapitalutgifter (3)
Andel av kapitalutgifter (4)

MSEK %
0 0%
1 0%
1 0%
0 0%
2 0%
2 0%

1069 100%

1071 100%

Begrdénsning av klimatféréndringar (5)

Kriterier fér vésentligt bidrag
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Biologisk méngfald och ekosystem (10)

Begrdénsning av klimatféréndringar (11)

Ja/nej

Kriterier avseende att inte orsaka
betydande skada (DNSH)
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Biologisk méngfald och ekosystem (16)

Ja/nej

Minimiskyddsétgérder (17)

Ja/nej

lutgifterna ar 2022

andel av k

lig

(18)

%
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Kategori (mdjliggérande verksamhet) (20)

Kategori (omstdllningsverksamhet) (21)
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Driftsutgifter

Kriterier avseende att inte orsaka
Kriterier fér vésentligt bidrag betydande skada (DNSH)

Begrdénsning av klimatféréndringar (5)
2021(19)

Absoluta driftsutgifter (3)

Andel av driftsutgifter (4)

Kod/koder (2)

Taxonomifdrenlig andel av driftsutgifterna ar 2022

(18)

Anpassning till klimatféréndring (6)
Biologisk méngfald och ekosystem (10)
Begrdnsning av klimatféréndringar (11)
Anpassning till klimatféréndringar (12)
Biologisk méngfald och ekosystem (16)
Taxonomiférenlig andel av driftsutgifterna
Kategori (majliggérande verksamhet) (20)
Kategori (omstéllningsverksamhet) (21)

Vatten och marina resurser (7)
Vatten och marina resurser (13)

Cirkuldr ekonomi (8)
Cirkuldr ekonomi (14)
Minimiskyddsétgéarder (17)

Féroreningar (9)
Féroreningar (15)

Ekonomiska verksamheter (1)

ar

Mgjlig-  Om-
géran-  stéll-

MSEK Ja/nej  Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej | Ja/nej % % de ning

®
®
®
®
®
®
®

A. VERKSAMHETER SOM
OMFATTAS AV TAXONOMIN

A.1 Miljsmdssigt hallbara (taxo- = = 5 -
nomiférenliga) verksamheter

Driftsutgifter for de miljomassigt - - - -
héllbara (taxonomiférenliga)
verksamheterna (A.1)

A.2 Verksamheter som omfattas = = = =
av taxonomin men som inte &r

miljdmdssigt héllbara (ej taxono-

miférenliga)

Installation, underhdll och repara- 7.3 (0] 0%
tion av energieffektiv utrustning

Driftsutgifter for de verksam- (o} 0%
heter som omfattas av taxonomin

men som inte &r miljomdssigt

héllbara (ej taxonomiférenliga)

(A.2)

Totalt (A.1+A.2) (9] 0%

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Driftsutgifter fér verksamheter 211 100%
som inte omfattas av taxonomin

(B)

Totalt (A+B) 211 100%
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten pa
sidorna 3-19 och 20-35 och for att den ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12 Revi-
sorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund f6r vart
uttalande.
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En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB utsags till Arjo AB
(publ):s revisor av bolagsstamman den 22 april 2022 och
har varit bolagets revisor sedan 21 december 2016.

Malmd den dag som framgar av var elektroniska signatur
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Cecilia Andrén Dorselius Vicky Johansson
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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EMPOWERING MOVEMENT - genom att skapa majligheter for 6kad rorlighet
bidrar Arjo till en battre vard fér personer med utmaningar relaterade till mobilitet.




Arjos resa startade 1957 med entreprendren och grundaren Arne Johansson. Nar han
till fullo férstod de pafrestningar hans fru utstod i sitt arbete som sjukskéterska, hade
han funnit sin livsuppgift - att utveckla utrustning som underlattar saker forflyttning
av patienter. De férsta Arjoprodukterna sag dagens ljus, och det skulle komma manga,
manga fler. Idag skapar vara I6sningar majlighet till 6kad mobilitet i vardmiljcer éver
hela varlden.

1 65 ar har vi haft ett ndra samarbete med vardgivare, vilket gett oss en djup forstaelse
fér vardagens utmaningar. Tillsammans har vi strévat efter att minimera patientproblem
som férlorad muskelstyrka, blodproppar, tryckskador, fallskador, nedstamdhet och
depression samt belastningsskador hos personalen. Vara produkter och I16sningar fér
patientforflyttning, hygien, desinfektion, diagnostik, behandling av bensar, férebyggande
av tryckskador och blodpropp samt vara sjukvardsséngar - ar alla utformade fér att
framja mobilitet, sékerhet och vardighet i alla vardsituationer.

Arjo AB - Org.Nr. 559092-8064 - Hans Michelsensgatan 10 - 211 20 Malmé - Sverige

www.arjo.com

ardJo

EMPOWERING MOVEMENT



