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Opste informacije

Hvala vam sto ste kupili proizvod Zidni punjaé¢ za
bateriju 001-24257-SR rev.4.

Punjac je deo serije kvalitetnih proizvoda koji su
proizvedeni za bolnice, domove za negu i druge
ustanove za zdravstvenu negu.

Nas cilj je da odgovorimo na vase potrebe
i ponudimo vam najbolje dostupne proizvode.
Pored toga, nudimo i obuke koje ¢e vasem osoblju
pomoc¢i da maksimalno iskoristi pogodnosti koje
pruza svaki proizvod kompanije Arjo.

Obratite nam se ako imate pitanja o koriSéenju ili
odrzavanju Arjo proizvoda.

Predgovor

Procitajte ovo uputstvo u celosti pre koriS¢enja
punjaca. Informacije sadrzane u ovom uputstvu od
kljutne su vaznosti za pravilan rad i odrZavanje
punjaca. One ¢e pomoci da zastitite proizvod i budete
sigurni da radi na vaSe zadovoljstvo. Ovo uputstvo
morate procitati i razumeti jer sadrzi teme koje se
odnose na bezbednost koje vam mogu pomoci da
sprecite povrede.

UPOZORENJE: Ovaj proizvod koristite iskljucivo
sa delovima koje je odredila kompanija Arjo kako
biste izbegli pogorsanje performansi ili povrede.

Ako u vezi sa ovim uredajem dode do ozbiljnog
incidenta koji utie na korisnika ili pacijenta, onda bi taj
korisnik ili pacijent trebalo da prijavi taj ozbiljni incident
proizvodacu ili distributeru medicinskog uredaja.
U Evropskoj uniji korisnik bi trebalo da prijavi takav
ozbiljni incident i nadleznom organu u drzavi Clanici
u kojoj se nalazi.

Izmene na bilo kom proizvodu kompanije Arjo mogu
uticati na njegovu bezbednost. Kompanija Arjo nece biti
odgovorna ni za jedan incident koji nastane usled bilo
kakvih neovlascéenih izmena proizvoda.

Servis i podrska

Ako su vam potrebne dodatne informacije, obratite se
predstavniku kompanije Arjo koji vam moze pruZiti
podrSku kako biste maksimalno iskoristili dugotrajnu
pouzdanost, bezbednost i vrednost proizvoda. Obratite
se lokalnom predstavniku ako vam je potrebna zamena
proizvoda. Ovaj proizvod ne zahteva odrZzavanje
i nema delove koji se mogu zameniti.

Lokalni predstavnik moZe da vam dostavi dodatne
primerke ovog uputstva. Prilikom narucivanja, navedite
broj proizvoda (pogledajte naslovnu stranicu) i broj dela
proizvoda iz Uputstva za upotrebu.

Informacije o proizvodacu

Ovaj proizvod je proizvela kompanija:
ArjoHuntleigh AB

Hans Michelsensgatan 10

211 20 Malmé,

SVEDSKA

: +46 (0) 10-335 45 00
: +46 (0) 413-138 76
® : www.arjo.com

Definicije koje se koriste
u ovom priruéniku

IUPOZORENJE

Znaci: Ako ne razumete ova uputstva i ako ih se ne
pridrzavate, moguce su telesne povrede.

IOPREZ

Znaci: Ako se ne pridrzavate ovih uputstava, moguca
su osteéenja proizvoda.

INAPOMENA:

Znaci: Ovo su vazne informacije u vezi sa pravilnim
kori&éenjem opreme.

Namena

Ovaj punjaC je namenjen za punjenje baterija
kompanije Arjo u skladu sa ovde navedenim
uputstvima. Upotreba u bilo koje druge svrhe nije
dozvoljena.

Punja¢ je namenjen iskljuéivo za upotrebu
u zatvorenom prostoru, pod normalnim uslovima (0 °C
do 40 °C [32 °F do 104 °F], maks. 90% relativne
vlaznosti vazduha).

Radni vek

Punja¢ je proizveden i testiran na radni vek od deset
(10) godina na osnovu stope upotrebe od dva (2)
kompletna punjenja (8 sati) dnevno. Radni vek
odgovara periodu bezbednog rada pre zamene
proizvoda. Starenje jedinice i ucestalost upotrebe
predstavljaju faktore koji uti€u na radni vek proizvoda.

Identifikacija proizvoda

Identifikacioni broj jedinice (specifikacija,
serijski broj) nalazi se na srebrnoj
pri¢vrséenoj za punjac (pogledajte Slika 4).

model,
nalepnici

001-24257-SRrev. 4
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Opste informacije

Korisc¢eni simboli

Simboli Objasnjenje simbola

Ovaj simbol ukazuje na ime i adresu
proizvodada. Takode moze ukazivati
na datum proizvodnje.

Oznaka CE, koja ukazuje na
usagladenost sa uskladenim zakono-
davstvom Evropske zajednice.

C€

Ovaj simbol ukazuje na to da proizvod
mora uvek da bude suv.

Ovaj simbol ukazuje na kataloSki broj
proizvodaca.

Ovaj simbol ukazuje na serijski broj
proizvodaca.

0

Ovaj simbol oznaCava da morate da
procitate Uputstvo za upotrebu.

QEE

Odlaganje elektricne i elektronske
opreme (eng. ,Waste Electrical and
Electronic Equipment”, odn. WEEE) —
nemojte da odlaZzete ovaj proizvod
zajedno sa opstim  kuénim ili
komercijalnim otpadom

| =

Ovaj uredaj je namenjen iskljucivo za
upotrebu u zatvorenom prostoru.

[

Simboli

Objasnjenje simbola
Elektricna oprema klase Il.

Ovaj termin se odnosi na elektricnu
opremu u kojoj zastita od strujnog udara

ne obuhvata samo osnovnu izolaciju.

Ovaj simbol oznaava da proizvod
poseduje sertifikat Slovenackog instituta
za kvalitet i metrologiju.

Ovaj simbol oznatava da proizvod
poseduje sertifikat sertifikacionog tela
TUV Rheinland.

MLl

Ovaj simbol ukazuje na to da je proizvod
uskladen sa bezbednosnim standardima
u pogledu uredaja i materijala.

o
ewa
& [

Ovaj simbol ukazuje na to da proizvod
poseduje odobrenje Kanadskog udruzenja
za standarde (Canadian Standards
Association).

Ovaj simbol ukazuje na to da je proizvod
uskladen sa evropskim normama
sertifikacije elektriCnih uredaja.

>R

Australijski simbol uskladenosti RCM
ukazuje na uskladenost sa vazecim
zahtevima u pogledu elektricne
bezbednosti, elektromagnetne kompati-
bilnosti, elektromagnetnih emisija
i telekomunikacija.

Ukazuje na to da je proizvod ureda;j

MD

u skladu sa Regulativom Evropske unije
za medicinska sredstva 2017/745.

Bezbednosna uputstva

Bezbednosne prakse u vezi sa
baterijom i punjacem za bateriju

Punja¢ mora biti postavljen u podru¢ju gde nema
velikog prometa kako bi se izbeglo udaranje u njega.
Kada prikljuCujete/iskljuujete kabl za napajanje
punjaca, drzite ga za utikaC. Nemoijte povlaciti kabl.
Pri¢vrstite labav deo kabla za napajanje da biste
sprecili njegovo habanje i izbegli davljenje.
Montirajte punja¢ dalje od izvora toplote ili direktne
sunceve svetlosti.

Punja€ je namenjen za suvo okruZzenje. Ne sme se
montirati u kupatilima ili u drugim vlaznim oblastima.

Koristite punja€ iskljuivo u dobro provetrenim
prostorijama.

Punja€ ne sme da se prekrije pradinom ili vodom ili
da se njima izlozi. Metalni kontakti moraju biti Cisti.

Punja€ sme da se koristi samo za Arjo tip baterije sa
olovnom kiselinom od 24 V koja se isporucuje uz
dizalicu.

Baterija mozZe da ostane povezana sa punjaem Cak
i ako je u potpunosti napunjena, a da je to ne oSteti.

Ne izazivajte kratak spoj baterije.

Nemoijte da lomite, busite, otvarate, rasklapate ili da
na drugi nac¢in mehanicki menjate baterije.

Utiénica mora biti lako dostupna. Ako dode do kvara,
iskljuCite napajanje tako sto ¢ete izvuéi utikac iz zidne
utiCnice.

Ne skladistite baterije na temperaturi ve¢oj od 40 °C
(104 °F). Ako kuéiste baterije napukne i njen sadrzaj
dode u dodir sa kozom ili ode¢om, smesta ih isperite
vodom. Ako sadrzaj dode u dodir sa oCima, isperite
ih odmah velikom koli¢inom vode i zatrazite lekarsku
pomog.

Simbol ,Pb” naznacen je pored simbola za reciklazu
i korpu za smece na nalepnici baterije. To znaci da
baterija sadrzi olovo i da se ne sme odloziti, ve¢
reciklirati.



Uputstva za montazu

Priprema

* Punja¢ montirajte na odgovarajuéem zidu blizu
elektri¢ne uti¢nice.

* Proverite da li su potrebni tiplovi ili ankeri za zid.
Uz komplet se ne isporucuje nikakav alat.

» Koristite ankere, tiplove i vijke (4) koji mogu da nose
teZinu punjaCa sa baterijom. Svaka tatka za
pri€vréCivanje mora da izdrzi silu povladenja od
110 N (25 Ib). Precnik otvora na montaznoj plocici je
5 mm (3/16 in).

Montiranje

1) Koristite montaznu plocicu punjaca kao Sablon da
biste oznadili polozaj Cetiri vijka na zidu. Uverite se
da punja¢ stoji pravo.

3) Drzite punja¢ uz zid, montirajte ga
i pritegnite vijke, pogledajte Slika 1.
4) Uklju€ite punjaé u napajanje
pomocu kabla za napajanje koji
se isporuc¢uje u kompletu. 9
5) Pricvrstite labav deo kabla za /‘
napajanje. t
UPOZORENJE: Moraju se

preduzeti mere predostroznosti,
posebno u okruzenju kuéne
nege, da bi se sprecila opasnost

od davljenja, tako $to se kablovi s
pravilno postave i izbegava se
stvaranje om¢i. Slika 1

2) IzbusSite rupe u zidu (na ozna¢enim mestima). Ako je
potrebno, umetnite zidne tiplove u zid.
N n n -
KorisCenje punjaca
Baterije 4) Kada su baterije potpuno napunjene,

Radni vek baterije varira (2-3 godine) i uglavhom zavisi
od pravilnog nacina punjenja.

Redovno punite baterije kako biste produzili njihov radni
vek. Izbegavajte da baterije dodu u stanje niskog nivoa
napunjenosti.

Izvadite bateriju iz dizalice kada se ne koristi tokom
duZeg vremenskog perioda.

NAPOMENA: Baterije se moraju puniti najmanje
8 sati pre prvog koriséenja da bi dostigle
optimalan radni vek.

Punjenje baterije

1)  Umetnite
bateriju
u jedinicu
punjaca
i jako je
gurnite
(pogledajte
Slika 2).

» =

UPOZORENUJE: Cvrsto drzite bateriju kako biste
bili sigurni da nec¢e pasti. Pad moze prouzrokovati
ostecéenja koja mogu dovesti do telesnih povreda.

2) Uklju¢ite punja¢é u utiCnicu za napajanje
naizmeni¢nom strujom pomoc¢u odgovarajuceg kabla
za napajanje.

3) LED indikator na punjacu svetli narandzasto tokom
punjenja. Baterija je spremna za upotrebu kada LED
indikator po¢ne da svetli zeleno. Potpuno punjenje

ispraznjene baterije moze trajati do osam sati.

izvadite ih iz punjaga. Da biste to uradili,
pritisnite crveno dugme i povucite
baterije ka sebi (pogledajte Slika 3). LED
indikator nastavlja da svetli zeleno, to
ukazuje na to da je punjac priklju¢en na
napajanje.

Slika 3

NAPOMENA: Preporucuje se da iskopcate punja¢
iz napajanja kada se ne koristi.

OPREZ: Informacije o pravilnom odlaganju
i recikliranju baterija potrazite u lokalnoj regulativi.

001-24257-SRrev. 4
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Resavanje problema

LED indikator na punjacu ne svetli:

« Proverite da li je kabl za napajanje ukljuéen u zidnu

uti€nicu i u punjac.

* Proverite da liima napajanja u zidnoj uti¢nici.
Ako LED indikator i dalje ne svetli, obratite se
predstavniku kompanije Arjo radi zamene punjaca.

Tehnicke specifikacije

Tehnicki podaci
INFORMACIJE O PROIZVODU

Model punjada

Zidni punjac¢ za bateriju
NDA8200

Ukupna tezina punjaca

2 kg

U skladu sa tipom baterije i brojem dela

Brojevi delova Arjo baterija sa olovnom kiselinom od 24 V:
NDAO0100-03, NDA0100-20 i NDA0200-20

Ulazni napon i frekvencija

100-240 VAC, 50-60 Hz

Potrosnja struje

50 W (puno opterec¢enje), < 0.75 W (mirovanje)

Izlazni napon i struja koju koristi punja¢

24-29 VDC, 1 A maks, 24 VA

Stepen zastite

IP40

Klasa izolacije

Klasa ll

Radna temperatura /
opseg vlaznosti vazduha

0 °C do 40 °C (32 °F do 104 °F),
maks. 90 % rel. vlaznosti vazduha

Temperatura tokom skladistenja/ | -40 °C do 70 °C (-40 °F do 158 °F),
opseg vlaznosti vazduha | 10 % do 95 % rel. vlaznosti vazduha

Ovaj proizvod kompanije Arjo ispunjava zahteve iz Direktive o niskonaponskoj opremi 2014/35/EU,
propise iz Direktive o elektromagnetnoj kompatibilnosti 2014/30/EU, Direktive o eko-dizajnu
2009/123/EC i Direktive o ogranic¢enjima za upotrebu opasnih materija 2011/65/EU.

Zidni punjac za bateriju je uskladen sa serijom standarda IEC 60601-1 sa primenljivim dodatnim
standardima i nacionalnim odstupanjima. Zidni punja¢ za bateriju je takode uskladen sa standardima
EN 60335-1:2012+A11:2014 i EN 55014-1:2006+A1:2009.

UPOZORENUJE: Prenosiva oprema za RF komunikaciju (uklju€ujuéi periferne uredaje kao $to su antenski kablovi

i spoljne antene) trebalo bi da se koriste na udaljenosti ne manjoj od 30 cm od bilo kog dela zidnog punjaca za

bateriju, uklju€ujuci kablove koje navodi proizvodac&. U suprotnom mozZe doéi do smanjenja performansi opreme.
Pogledajte odeljak ,Elektromagnetna kompatibilnost” da biste videli viSe detalja.

UPOZORENJE: Ova oprema nije pogodna za rad u prisustvu zapaljivih meSavina
anestetskih gasova sa vazduhom ili kiseonikom ili sa azotnim oksidom.

Bezbedno odlaganje na kraju radnog veka

Pakovanje | Karton koji se moze reciklirati

Sistemi punjata koji imaju elektricne ili elektronske
komponente ili elektri¢ni kabl treba da se rasklope i recikliraju
u skladu sa WEEE direktivom (Waste of Electrical and
Electronic Equipment — odlaganje elektriCne i elektronske
opreme), odnosno u skladu sa lokalnim ili nacionalnim
propisima.

Elektricne i elektronske komponente




Tehnicke specifikacije

Dimenzije
£ [~ INDIKATOR STATUSA
— PUNJACA (LED)
. ° |l 100mm
E : 315/16"
lll | IDENTIFIKACIONA
@ OZNAKA
PROIZVODA
8 /8
Ee
ES
=&
£
1S
3u
A
(-] o
‘ 60mm
0 ! ! ] 23/8"
46mm l@ |l
| [ 113/16"
Slika 4
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Elektromagnetna kompatibilnost

Elektromagnetna uskladenost

Zidni punjac¢ za bateriju je testiran na uskladenost sa aktuelnim regulatornim standardima u vezi sa kapacitetom za
blokiranje elektromagnetnih smetnji (EMI) iz spoljnih izvora.

Medutim, odredeni postupci mogu da pomognu pri smanjenju elektromagnetnih smetnji:

» Uverite se da su drugi uredaji u oblastima za pracenje pacijenata i/ili za odrzavanje u Zivotu uskladeni sa
prihvac¢enim standardima u pogledu emisija.

+ Udaljite elektricne medicinski uredaje Sto je viSe moguce. Uredaji velike snage mogu da proizvode EMI smetnje
koje mogu da uti€u na rad punjaca.

Dodatne informacije o upravljanju RF elektromagnetnim okruzenjem jedinice potrazite u dokumentu AMI TIR 18-1997
— Smernice za elektromagnetnu kompatibilnost medicinskih uredaja za klinicke/biomedicinske inZenjere.

UPOZORENJE: Izbegavajte koriSéenje ove opreme pored druge opreme ili postavljene na njoj jer moze
do¢i do neispravnog rada. Ako je takva upotreba neophodna, vrsite nadzor ove opreme i druge opreme da
biste se uverili da funkcionisSu ispravno.

UPOZORENJE: Ta oprema moze da prouzrokuje radiotalasne smetnje ili da poremeti rad obliznje opreme.
Mozda cete morati da preduzmete odredene mere, kao $to su promena polozaja ili premestanje opreme ili
postavljanje zastite na lokaciji.

UPOZORENJE: KoriS¢enje dodatne opreme, kablova i rezervnih delova koje nije navela ili dostavila
kompanija Arjo moze da dovede do povecanih elektromagnetnih emisija i smanjene elektromagnetne
otpornosti ove opreme, kao i do neispravnog rada.

Elektromagnetne emisije

Smernice i deklaracija proizvodaca —

Elektromagnetne emisije — za svu opremu i sisteme

Zidni punjaC za bateriju je namenjen za upotrebu u elektromagnetnom okruzenju navedenom
u nastavku. Kupac ili korisnik zidnog punjaca za bateriju moraju da se pobrinu za to da se on Koristi
u takvom okruzenju.
Test emisija Uskladenost Elektromagnetno okruzenje — smernice
. Zidni punjac¢ za bateriju koristi RF energiju samo za svoj interni
RF emisije o . D i, .
Grupa 1 rad. Stoga su RF emisije veoma niske i najverovatnije nec¢e
CISPR 11 : e . . . ,
izazvati nikakve smetnje na okolnoj elektronskoj opremi.
RF emisije
CISPR 11 Klasa B
o . Zidni punja€ za bateriju se moze koristiti u svim ustanovama,
Emisije harmonika C y . :
Klasa A uklju€ujuci i domacinstva, kao i zgrade direktno povezane
IEC 61000-3-2 sa javnom mrezom napajanja elektricnom energijom
niskog napona koja snabdeva stambene zgrade.
Fluktuacije napona/
emisije flikera Uskladeno
IEC 61000-3-3




Elektromagnetna kompatibilnost

Elektromagnetna otpornost

Smernice i deklaracija proizvodaca —

Elektromagnetna otpornost — za svu opremu i sisteme

Zidni punja¢ za bateriju je namenjen za upotrebu u elektromagnetnom okruzenju navedenom
u nastavku. Kupac ili korisnik zidnog punjaCa za bateriju moraju da se pobrinu za to da se on Koristi
u takvom okruzenju.

Test otpornosti

Nivo testa
IEC 60601

Nivo uskladenosti

Elektromagnetno okruzenje -
smernice

Elektrostatic¢ko
praznjenje (ESD)
IEC 61000-4-2

+8 kV kontakt
+15 kV vazduh

+8 kV kontakt
+15 kV vazduh

Podovi moraju da budu izradeni od
drveta, betona ili keramickih plocica.
Ako su podovi prekriveni sintetiCkim
materijalom, relativna vlaznost
vazduha mora da bude najmanje 30%.

Elektricni brzi
tranzijent/rafal

IEC 61000-4-4

12 kV, AC napajanje
100 kHz frekvencija
ponavljanja

12 kV, AC napajanje
100 kHz frekvencija
ponavljanja

Kvalitet napajanja elektricnom
energijom mora da odgovara
komercijalnom ili bolnickom
okruzeniju.

Naponski udar
IEC 61000-4-5

12 kV, AC napajanje,

Veze sauzemljenjem

11 kV, AC napajanje,
Od voda do voda

12 kV, AC napajanje,

Veze sa uzemljenjem

+1 kV, AC napajanje,
Od voda do voda

Kvalitet napajanja elektri¢nom
energijom mora da odgovara
komercijalnom ili bolni¢kom
okruzenju.

Padovi napona,
kratki prekidi i
varijacije napona
na ulaznim
vodovima
napajanja
elektricnom
energijom
IEC 61000-4-11

0% Uq; 0,5 ciklus

Pri 0°, 45°, 90°,

135°, 180°, 225°,
270°i315°

0% Ur; 1 ciklus
i
70% UT;
25/30 ciklusa
Jednofazno: pri 0°

0% Uq;
250/300 ciklus

0% Ut; 0,5 ciklus
Pri 0°, 45°, 90°,
135°, 180°, 225°,
270°i315°

0% Uq; 1 ciklus
i
70% Uq;
25/30 ciklusa
Jednofazno: pri 0°

0% Un;
250/300 ciklusa

Kvalitet napajanja elektricnom
energijom mora da odgovara
komercijalnom ili bolnickom
okruzenju.

Magnetno polje
mrezne
frekvencije
(50/60 Hz)

IEC 61000-4-8

30 A/m
50/60 Hz

30 A/m
50/60 Hz

Magnetna polja mrezne frekvencije
bi trebalo da budu na nivoima
karakteristi¢nim za tipi€¢nu lokaciju
u tipicnom komercijalnom

ili bolnickom okruzZenju.

NAPOMENA: Ut predstavlja napon napajanja naizmeni¢énom strujom pre primene nivoa testa.
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Elektromagnetna kompatibilnost

(nastavak)

Test otpornosti

Uputstva i izjava o elektromagnetnoj otpornosti

koje je obezbedio proizvoda¢ — za svu opremu i sisteme

Nivo testa
IEC 60601

Nivo uskladenosti

Elektromagnetno
okruzenje — smernice

Sprovedena RF

3 V van ISM opsega
izmedu 0,15-80 MHz

3 V van ISM opsega
izmedu 0,15-80 MHz

Nije dostupno

IEC 61000-4-6 6 VV unutar ISM 6V unutar ISM
i amaterskih radio opsega i amaterskih radio opsega
izmedu 0,15-80 MHz izmedu 0,15-80 MHz
IzraGena RF 10 V/Im 10 V/im .
Nije dostupno
IEC 61000-4-3 80 MHz do 2,7 GHz 80 MHz do 2,7 GHz

Blizina polja od
opreme za bezi¢nu
RF komunikaciju
IEC 61000-4-3

380 — 390 MHz
27 VIim; PM 50%; 18 Hz

430 - 470 MHz
28 VIim; (FM 5 kHz,
1 kHz sine) PM; 18 Hz

800 — 960 MHz
28 V/im; PM 50%; 18 Hz

1700 — 1990 MHz
28 Vim; PM 50%; 217 Hz

2400 — 2570 MHz
28 V/Im; PM 50%:; 217 Hz

5100 — 5800 MHz
9 V/m; PM 50%; 217 Hz

704 — 787 MHz
9 V/m; PM 50%; 217 Hz

380 — 390 MHz
27 V/im; PM 50%; 18 Hz

430 - 470 MHz
28 VIm; (FM %5 kHz,
1 kHz sine) PM; 18 Hz

800 — 960 MHz
28 V/im; PM 50%; 18 Hz

1700 — 1990 MHz
28 V/Im; PM 50%; 217 Hz

2400 — 2570 MHz
28 VIim; PM 50%; 217 Hz

5100 — 5800 MHz
9 V/im; PM 50%; 217 Hz

704 — 787 MHz
9 V/im; PM 50%; 217 Hz

Nije dostupno
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AUSTRALIA

Arjo Australia Pty Ltd

78, Forsyth Street
O’Connor

AU-6163 Western Australia
Tel: +61 89337 4111

Free: +1 800 072 040

Fax: + 61 89337 9077

BELGIQUE / BELGIE

Arjo NV/SA

Evenbroekveld 16

BE-9420 ERPE-MERE
Tél/Tel: +32 (0) 53 60 73 80
Fax: +32 (0) 53 60 73 81
E-mail: info.belgium@arjo.be

BRASIL
Arjo Brasil Equipamentos Médicos Ltda

Rua Marina Ciufuli Zanfelice, 329 PB02 Galpao

- Lapa

Sé&o Paulo — SP — Brasil

CEP: 05040-000

Phone: 55-11-3588-5088

E-mail: vendas.latam@arjo.com
E-mail: servicios.latam@arjo.com

CANADA

Arjo Canada Inc.

90 Matheson Boulevard West
Suite 300

CA-MISSISSAUGA, ON, L5R 3R3
Tel/Tél: +1 905 238 7880

Free: +1 800 665 4831 Institutional
Free: +1 800 868 0441 Home Care
Fax: +1 905 238 7881

E-mail: info.canada@arjo.com

CESKA REPUBLIKA

Arjo Czech Republic s.r.o.
Na Strzi 1702/65

140 00 Praha

Czech Republic

Phone No: +420225092307
e-mail: info.cz@arjo.com

DANMARK

Arjo A/S

Vassingergdvej 52

DK-3540 LYNGE

Tel: +45 49 13 84 86

Fax: +45 49 13 84 87
E-mail:
dk_kundeservice@arjo.com

DEUTSCHLAND

Arjo GmbH
Peter-Sander-Strasse 10
DE-55252 MAINZ-KASTEL
Tel: +49 (0) 6134 186 0
Fax: +49 (0) 6134 186 160
E-mail: info-de@arjo.com

ESPANA
Arjo Ibérica S.L.

Parque Empresarial Rivas Futura, C/Marie

Curie 5

Edificio Alfa Planta 6 oficina 6.1-.62
ES-28521 Rivas Vacia, MADRID
Tel: +34 93 583 11 20

Fax: +34 93 583 11 22

E-mail: info.es@arjo.com

FRANCE

Arjo SAS

2 Avenue Alcide de Gasperi
CS 70133

FR-59436 RONCQ CEDEX
Tél: +33 (0) 320 28 13 13
Fax: +33 (0) 320 28 13 14
E-mail: info.france@arjo.com

HONG KONG

Arjo Hong Kong Limited

Room 411-414, 4/F, Manhattan Centre,
8 Kwai Cheong Road, Kwai Chung, N.T.,
HONG KONG

Tel: +852 2960 7600

Fax: +852 2960 1711

ITALIA

Arjo ltalia S.p.A.

Via Giacomo Peroni 400-402
IT-00131 ROMA

Tel: +39 (0) 6 87426211

Fax: +39 (0) 6 87426222
E-mail: Italy.promo@arjo.com

MIDDLE EAST

Arjo Middle East FZ-LLC
Office 908, 9th Floor,

HQ Building,North Tower,
Dubai Science Park,

Al Barsha South

P.O Box 11488, Dubai,
United Arab Emirates
Direct +971 487 48053
Fax +971 487 48072
Email: Info.ME@arjo.com

NEDERLAND

Arjo BV

Biezenwei 21

4004 MB TIEL

Postbus 6116

4000 HC TIEL

Tel: +31 (0) 344 64 08 00
Fax: +31 (0) 344 64 08 85
E-mail: info.ni@arjo.com

NEW ZEALAND

Arjo Ltd

34 Vestey Drive

Mount Wellington
NZ-AUCKLAND 1060
Tel: +64 (0) 9 573 5344
Free Call: 0800 000 151
Fax: +64 (0) 9 573 5384
E-mail: nz.info@Arjo.com

NORGE

Arjo Norway AS

Olaf Helsets vei 5

N-0694 OSLO

Tel: +47 22 08 00 50

Faks: +47 22 08 00 51

E-mail: no.kundeservice@arjo.com

OSTERREICH

Arjo GmbH

Lembdckgasse 49 / Stiege A/ 4.0G
A-1230 Wien

Tel: +43 1 8 66 56

Fax: +43 1 866 56 7000

www.arjo.com

POLSKA

Arjo Polska Sp. z o.0.

ul. Ks Piotra Wawrzyniaka 2
PL-62-052 KOMORNIKI (Poznan)
Tel: +48 61 662 15 50

Fax: +48 61 662 15 90

E-mail: arjo@arjo.com

PORTUGAL

Arjo em Portugal

MAQUET Portugal, Lda.
(Distribudor Exclusivo)

Rua Poeta Bocage n.° 2 - 2G
PT-1600-233 Lisboa

Tel: +351 214 189 815

Fax: +351 214 177 413
E-mail: Portugal@arjo.com

SUISSE / SCHWEIZ

Arjo AG

Fabrikstrasse 8

Postfach

CH-4614 HAGENDORF
Tél/Tel: +41 (0) 61 337 97 77
Fax: +41 (0) 61 311 97 42

SUOMI

Arjo Scandinavia AB

Riihitontuntie 7 C

02200 Espoo

Finland

Puh: +358 9 6824 1260

E-mail: Asiakaspalvelu.finland@arjo.com

SVERIGE

Arjo International HQ

Hans Michelsensgatan 10
SE-211 20 MALMO

Tel: +46 (0) 10 494 7760

Fax: +46 (0) 10 494 7761
E-mail: kundservice@arjo.com

UNITED KINGDOM

Arjo UK and Ireland

Houghton Hall Park

Houghton Regis
UK-DUNSTABLE LU5 5XF
Tel: +44 (0) 1582 745 700
Fax: +44 (0) 1582 745 745
E-mail: sales.admin@arjo.com

USA

Arjo Inc.

2349 W Lake Street Suite 250
US-Addison, IL 60101

Tel: +1 630 307 2756

Free: +1 800 323 1245 Institutional
Free: +1 800 868 0441 Home Care
Fax: +1 630 307 6195

E-mail: us.info@arjo.com

JAPAN
Arjo Japan K.K.
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At Arjo, we are committed to improving the everyday lives of people affected by reduced mobility and age-related health challenges.

With products and solutions that ensure ergonomic patient handling, personal hygiene, disinfection, diagnostics, and the effective
prevention of pressure ulcers and venous thromboembolism, we help professionals across care environments to continually raise
the standard of safe and dignified care. Everything we do, we do with people in mind.
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ArjoHuntleigh AB
Hans Michelsensgatan 10
211 20 Malmo, Sweden

www.arjo.com
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